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Kulutusvahdin avulla saat tarkempaa tietoa sähkönkulu-
tuksestasi. Voit seurata sähkön kokonaiskulutusta, verrata 
nykytilannetta aiempaan sekä varmistaa, että kaikki on 
kunnossa. Muutokset näet selkeästi kulutuskäyrästä. 

Voit myös asettaa haluamasi kulutus- ja hälytysrajat. 
Saat tiedon sähkönkulutuksesi muutoksista tekstiviestillä 
tai sähköpostilla.

Lue lisää ja tutustu arvonnan sääntöihin 
www.elenia.fi/aina 

Elenia Aina-palveluun 
asiakas.elenia.fi

Kulutusraja ja/tai Hälytysraja yhteystietosi, jotta saat   
hälytykset  haluamallasi tavalla.

Kaikki kunnossa!

Kulutusvahti löytyy   
Elenia Aina -palvelun sivupalkista

OTA KÄYTTÖÖN KULUTUSVAHTI  
JA VOITA SAMSUNG -TABLETTI!
Elenia Aina -palvelun Kulutusvahti auttaa sinua seuraamaan sähkönkulutustasi ja reagoimaan 
tarvittaessa muutoksiin. Palvelun käyttö on helppoa ja maksutonta. Ota Kulutusvahti käyttöön 
28.2.2022 mennessä, ja voit voittaa arvonnassa upean Samsung Galaxy Tab A7-tabletin.

1.  Valitse kulutusraja ja/tai hälytysraja

2.  Siirrä  liukukytkin Päällä asentoon

3.  Valitse sopiva kulutusraja euroissa 
ja/tai  hälytysrajan prosenttimäärä  
sekä  passeli vertailuväli

4. Paina lopuksi Päivitä  
tiedot -painiketta.

Hälytysraja (%)

Vertailuväli

Kulutusraja (€/kk)

OTA  KULUTUSVAHTI  KÄYTTÖÖN VOIT VOITTAA  TABLETIN

Kirjaudu Valitse Tarkista



Asiakaspalvelu ................................020 690 025 
ma-pe 8-20, la 9-16

Vikapalvelu 24 h ........................... 0800 100 100

Vaihde ........................................................ 020 586 11 
ma-pe 8-16  

Sähköpostiosoitteet 
asiakaspalvelu@elenia.fi 
etunimi.sukunimi@elenia.fi

Elenia 
PL 2, 33901 TAMPERE

OTA YHTEYTTÄ

www.elenia.fi

Kansallinen, kantaverkkoyhtiö Fingridin toteuttama sähkö-
markkinoiden datahub otetaan käyttöön helmikuun 2022 
lopulla. Palvelun käyttöönoton yhteydessä asiakkaiden säh-
könkäyttöpaikkojen tunnukset uudistuvat 18-numeroiseksi 
käyttöpaikkatunnuksiksi. Uudet tunnukset tulevat käyttöön 
automaattisesti eikä sinun ei tarvitse tehdä mitään.

SÄHKÖN KÄYTTÖPAIKKOJEN TUNNUKSET UUDISTUVAT

Monien pienten koululaisten takeissa ja repuissa välkkyvät 
nyt Välkkynä pimeässä -liikenneturvallisuuskampanjamme 
heijastimet. Talven pimeässä heijastimet lisäävät pienten 
kulkijoiden turvallisuutta. 

Toteutimme yhteistyössä verkkoalueemme koulujen 
kanssa ekaluokille Välkkynä pimeässä -kampanjan, jossa pyy-
simme oppilailta liikenneturvallisuusaiheisia taideteoksia. 
Mukaan lähti kymmeniä kouluja ja upeita teoksia syntyi yli 
200! Kiitokseksi lähetimme kaikkien osallistuneitten luokkien 
oppilaille heijastimet. 

Vastuullisuus on meille tärkeää - myös liikenteessä. Turval-
lista koulumatkaa kaikille koululaisille! 

VÄLKKYNÄ PIMEÄSSÄ NÄKYVÄSTI LIIKENTEESSÄ

Tutustu teoksista koottuun näyttelyyn: 
bit.ly/valkkynapimeassa

Välkkynä pimeässä

Datahub yhdenmukaistaa sähkömarkkinoiden tiedonvaih-
don ja käytännöt. Mukana lakisääteisessä uudistuksessa ovat 
kaikki Suomen verkkopalvelu- ja sähkönmyyntiyhtiöt. Ener-
gia-alan yhteisenä tavoitteena on tarjota asiakkaille entistä 
sujuvammin toimivat sähkömarkkinat.

Esimerkki sähkönkäyttöpaikan  
tunnuksesta sähkölaskulla

643006966
Elenian tunnus Asiakastunnus

123456789

Lisätietoja Datahub-palvelusta www.elenia.fi/datahub  
ja www.fingrid.fi/sahkomarkkinat/datahub

Energia-alalla sähkönmyyjänvaihdot ja muutot tehdään 
käyttöpaikkatunnuksiin perustuen. Käyttöpaikkatunnusta 
tarvitset kilpailuttaessasi sähkönmyyntiyhtiöillä sähkösopi-
muksesi.

Asiakastiedon käsittely datahubissa
Elenia saa jatkossa lainmukaisesti asiakkaan tietoja suo-

raan datahubista ja vastaavasti antaa asiakasta koskevaa 
tietoa datahubiin, mm sähkönkulutuksen mittaustiedot. Asia-
kastietojen päivityksen päävastuu on datahubin käyttöön-
oton jälkeen sähkönmyyjällä. Näihin tietoihin kuuluvat nimi, 
henkilötunnus, postiosoite sekä puhelinnumero ja/tai sähkö-
postiosoite. Elenia päivittää tämänmukaisesti tietosuojase-
losteensa osoitteessa www.elenia.fi/tietosuoja.


