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VINKIT KAIKEN VARALTA
NAIN VARAUDU I SAHKOKATKOON

Tilaa maksuton viestipalvelu

Saat tekstiviestin tai sahkdpostin sahkdkatkosta
ja arvion korjausajasta. Tee tilaus Elenia Aina
-palvelussa tai ota yhteytta asiakaspalveluumme.

Valo ja lampo

* Valot sammuvat, kun sahkot katkeavat.
Pida saatavilla taskulamppu ja varaparistoja.
Kynttildiden kanssa muista varovaisuus.

* Lahes kaikki [dmmitystavat kayttavat sahkda. Takalla tai
muulla tulisijalla pidat asunnon l@mpimana.

* Pida kiinni ikkunat ja ovet. Jos kodin [dmpétila laskee, peitd
ikkunat vilteilla ja lattiat matoilla.

Ruoka ja vesi 7
* Ruuanlaitto onnistuu ilman sdhkda kaasulla, puuliedelld,
grillissa, retkikeittimella.
* Ruoka séilyy ulkona lampétilan ollessa nollan ja
+6 asteen valilla.
 Pida kotona varalla sailykkeitd, lastenruokia, nakkileipda,
kekseja ja mehua.
* Katkaise virta kodinkoneista, erityisesti hellasta,
ettei synny tulipalon vaaraa sahkgjen palauduttua.
* Vedentulo lakkaa pian sahkdjen katkettua.
Varaa juomavetta.
¢ Jos katko pitkittyy, viranomaiset aloittavat veden jakelun.

Kaupat ja litkenne

* Osakaupoista toimii varavoimalla hetken aikaa.

* Pankkiautomaatit eivat toimi ilman sahkoa.

* Polttoainetta ei voi ostaa.

* Bussit, laivat ja lentokoneet
kulkevat, useimmat junat eivat.

¢ Liikenne-ja katuvalot sammuvat. Huolellisuutta
liikenteessa.

Al koske sihkalinjoihin

* Myrskyt kaatavat puita ja heittavat oksia sahkélinjoille.
Al yrit raivata niita pois.

* Muista, ettd mihinkaan, mika osuu sahkdlinjoihin,
ei saa koskea.

Elenian uusi
vikapalvelunumero

Ndin saat tietoa

Jos paaset internetiin, naet tilannetietoa Elenian
sahkdkatkokartalta: www.elenia.fi

Elenian vikapuhelin 0800 100 100 paivystaa ympari
vuorokauden.

Hanki tietokoneelle UPS-laite, jotta sahkdkatkos

ei sammuta konetta kesken tyon.

Hanki vara-akku, jolla lataat puhelimen ilman sdhkda.
Radiolahetykset toimivat myds ilman sdhkoa.

Niita voit kuunnella patteri- tai autoradiosta.

Lisdtietoa varautumisesta: www.elenia.fi/varautuminen




Kivra on uusi, helppo tapa hoitaa nyt myds Elenian laskusi.
Kivra-laskutuspalvelulla vastaanotat, maksat ja arkistoit las-
kusi digitaalisesti.

Ota Kivra kdyttdon ja saat Elenian laskut automaattisesti
digitaaliseen postilaatikkoosi. Laskun maksu sujuu katevasti
kannykalla tai tietokoneella maksutta missa pain maailmaa
tahansa. Kivra muistuttaa maksusta hyvissa ajoin ennen era-
paivaa.

Kivra kdyttoon nopeasti ja turvallisesti

Voit kdyttaa Kivraa verkkoselaimella tai lataamalla mobii-
liapplikaation puhelimesi sovelluskaupasta. Rekisterdidyt
palveluun turvallisesti joko verkkopankkitunnuksillasi tai

mobiilivarmenteella, jonka jalkeen saat Kivran oman kayttaja-

tunnuksen.
Kivran kanssa vdahenndt ympariston kuormitusta ja teet
arjestasi sujuvampaa!

Lue lisd3: www.elenia.fi/kivra
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Ndin otat Kivran kayttoosi

1 Lataa Kivra-applikaatio alypuhelimesi sovellus-
e kaupasta tai rekisterdidy verkossa. Rekisterdityaksesi
Kivraan sinun tulee olla taysi-ikdinen
Rekisterdidy verkkopankkitunnuksilla tai
e mobiilivarmenteella
Valmista! Saat nyt tiedon uuden viestin saapumisesta
@ joko puhelimeesi tai séhkdpostiisi
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Vikapalvelu 24 h.......

Vaihde

Asiakaspalvelu........

................... 020690025  Sdhkdpostiosoitteet
asiakaspalvelu@elenia.fi
etunimi.sukunimi@elenia.f

................... 0800100100 .
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