Elenia Aina

Rekisteroityminen - Henkildasiakkaat




REKISTEROIDY BX ELENIA

Vinkit palveluun rekisteroitymiseen

Ennen kun aloitat
Tarvitset rekisterditymiseen voimassaolevan sahkopostiosoitteen.
Verkkopalveluamme kaytetaan vahvasti tunnistautuneena.
Kayta vahvaan tunnistautumiseen mobiilivarmennetta tai pankkitunnuksia.

Muista myos
Henkiloasiakkaat voivat Elenia Aina -palvelussa halutessaan tehda valtuutuksen
kolmannelle osapuolelle.



REKISTEROIDY

Vaihe 1:
Kayttajatilin luominen
palveluun

Kun ensimmaisen kerran menet uudistettuun
Elenia Ainaan, pyydamme sinua
rekisteroitymaan uudelleen vahvan
tunnistautumisen avulla.

Jatkossa kirjaudut sisaan rekisteroitymisen
yhteydessa luomallasi tunnuksella.

ELENIA

Kirjaudu Elenia Ainaan

Oletko uusi kayttaja? R

Unohditko salasanasi?

SahkOpostiosoite *

Salasana *

Tunnistaudu pankkitunnuksilla




REKISTEROIDY

Vaihe 2:
Kayttajatyypin valinta
Valitse omia tarpeitasi parhaiten vastaava

kayttajatyyppi.

Valitse Henkiloasiakas, kun olet Elenian

asiakas tai asioit toisen asiakkaan puolesta.

Luo tunnus Elenia Ainaan

Oletko jo kayttaja? Kir

Tarvitset pankkitunnukset ja aktiivisen sahkopostiosoitteen
tunnusten luomiseen. Tunnuksen luomin®n vaatii vahvan
tunnistautumisen.

Valitse, millainen kayttsja olet:

Henkildasiakas (o]
Olen Elenian henkildasiakas tai toisen henkilon

edustaja ja haluan hallinnoida laskujani, seurata
sahktnkulutustani ja paivitiaa tietojani.

Organisaatio

Olen organisaation edustaja tai tydntekija ja haluan
luoda tunnuksen organisaatiolleni. (Yritys, yhteiso,
kunta, kaupunki, taloyhti®, muu oikeushenkil®)

Isdnnbitsija tai palveluntarjoaja

Olen isannditsijd tai asioin toisen organisaation
puolesta. Haluan hallinnoida edustamieni
asiakasorganisaatioiden tietoja.




TUNNISTAUDU

Vaihe 3:
Vahva tunnistautuminen

Valitse sinulle sopiva tunnistautumisvaline ja
siirry vahvaan tunnistautumiseen.

Lisatietoja vahvasta tunnistautumisesta saat
omalta pankiltasi tai esimerkiksi
Kyberturvallisuuskeskuksesta.

y SO HOSQM@SHEHO

=

Valitse tunnistusvaline

oP

Nordea

S-Pankki

Danske Bank

Mobiilivarmenne

Séastopankki

POP Pankki

Aktia

OmaSp

Alandsbanken

Tunnistusperiaatag:t

Peruuta

B ELENIA

alitsernalla tunnistusvalineen hyviksyn sen, ettd Signicat
valittad henkilétietoni (nimi, hetu) verkkopalvelulle Elenia O


https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/fi/toimintamme/saantely-ja-valvonta/sahkoinen-tunnistaminen

KAYTTAJATILI BZ ELENIA

Luo tunnus

Vaihe 4: Kirjautumistiedot
Kaikki tiedot ovat pakollisia

Luo tunnus .

Tunnuksen luomiseen tarvitset toimivan Maija Meikalainen

sahkopostiosoitteen. sahkopostiosoite

Tayta aktiivinen sahkopostiosoite, jolla haluat kayttaa Safasana- _

Elenia Aina -palvelua. sl s

« Vahintaan yksi iso kirjain

« Vahintaan yksi pieni kirjain
« Vahintaan yksi erikoismerkki

Keksi itsellesi turvallinen salasana, joka ei ole kaytossa
muissa palveluissa.

Salasanassa on oltava yhteensa vahintaan 10 merkkia,
joista vahintaan yksi on numero, yksi on iso kirjain, yksi on
pieni kirjain seka yksi on erikoismerkki.



KAYTTAJATILI

Vaihe 5:
Vahvista sahkopostisi

Tunnuksen luonnin jalkeen saat
vahvistusviestin tayttamaasi
sahkopostiosoitteeseen.

Vahvista sahkopostiosoitteesi klikkaamalla
viestissa olevaa linkkia.

Kun olet vahvistanut sahkopostiosoitteesi ja
klikannut linkkia, paina "Kirjaudu sisaan
Elenia Ainaan”.

Vahvista

sahkopostiosoitteesi

Sait vahvistusviestin osoitteeseen
testuser88@example.com.

Kay nyt vahvistamassa Elenia Aina -
tunnuksesi sahkdpostissasi. Jos viestia ei
l16ydy, tarkista my0s roskapostikansio.



KIRJAUDU BXELENm

ELENIA

Vaihe 6: Kirjaudu Elenia Ainaan
Aloita palvelun kaytto —

. . e . . . - gy s Unohditko sal i?
Kirjaudu sisdan Elenia Ainaan tayttamalla I
sahkopostiosoite seka luomasi salasana.

SahkOpostiosoite *

Salasana *

Paina "Kirjaudu sisaan”.

Jatkossa voit kirjautua sisaan kirjoittamalla
sahkopostiosoitteesi seka salasanan, tai
vaihtoehtoisesti vahvan tunnistautumisen avulla.

Tunnistaudu pankkitunnuksilla




KIRJAUDU BZELENm

Tarvitsetko apua?

Jos rekisteroitymisessa on haasteita tai ongelmia, voit ottaa yhteytta Elenian
asiakaspalveluun.

Asiakaspalvelun ajantasaiset yhteystiedot I0ydat osoitteesta www.elenia.fi.



https://www.elenia.fi/
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