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Elenian eettiset
periaatteet kumppaneille

Saatesanat

Eettiset periaatteemme antavat suunnan sille,
miten Elenia yhdessa kumppaneittensa kanssa
toimii. Nama yhteisesti hyvaksytyt eettiset peri-
aatteet kumppaneille ("periaatteet”) ohjaavat pai-
vittaista paatoksentekoamme ja antavat perustan
tyollemme seka palveluillemme. Periaatteet vel-
voittavat Elenian kumppaneita toimimaan niiden
mukaisesti.

Eettisten periaatteidemme ytimessa ovat
tavoitteemme toimia kumppaneille rohkeuteen
Ja jatkuvaan kehittymiseen kannustavana, asiak-
kailllemme ja sidosryhmillemme rehting ja hyvana
kumppanina seka yhteiskunnalle vastuullisena toi-
mijana. Elenia on merkittava paikallinen tyollistaja.
Kumppaneittemme henkildston kestava ja turval-
linen tyossakaynti on meille avainasemassa. Tyol-
listamme keskimaarin viikkotasolla noin 1000 hen-
kiloa.

Noudatamme eettisia periaatteitamme tin-
kimattomasti. Kannustamme kumppaneitamme

avoimeen vuorovaikutukseen ja keskustelemaan
vhteisista toimintatavoistamme, haastamaan niita
Ja luomaan rohkeasti uusia. Korjaamme virheet ja
otamme niistd opiksemme uudistuaksemme nii-
denkin kautta niin yksiloind kuin tyoyhteisdina.

On selvad, etteivat eettiset periaatteemme
tarjoa vastauksia kaikkeen, vaan osa arjessa vas-
taan tulevista eettisista ratkaisuista on tyoyhtei-
somme ammattilaisten harkinnan varassa. Siksi
odotamme, ettd elenialaiset ja kumppanimme
ymmartavat yhteisen arvopohjamme ja ottavat
arvomme omakseen toiminnassaan.

Eettisten periaatteidemme [ahtokohtana on
kannustaa rohkeuteen ja jatkuvaan kehittymiseen
seka toimia asiakkaillemme ja sidosryhmillemme
vastuullisena kumppanina.

Tapani Liuhala
Toimitusjohtaja
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Yhteiset arvomme |uovat pohjan eettisille periaatteillemmme ja niiden mukaiselle toi-
A rVO I I l m e minnalle. Arvomme ovat tydomme perusta ja kertovat, miten Eleniassa toimimme. Arvot

ohjaavat kayttaytymistamme niin toistemme kuin asiakkaiden, kumppaneiden ja ympa-
roivan maailman kanssa. Arvot ovat eettisen ja vastuullisen toimintamme kivijalka.

Vastuu tulevaisuudesta

Vastuullisuus ja edellakavijyys ohjaavat tyo-
tamme. Huolehdimme huoltovarmuudesta ja
edistamme yhteiskunnan kilpailukykya sovit-
tamalla yhteen sosiaalisen, taloudellisen ja
ymparistovastuun. Kestava kehitys, ilmasto-
teot ja luonnon monimuotoisuus ovat toimin-
tamme perusta. Vahvistamme turvallisuutta
Ja hyvinvointia. Osaava ja hyvinvoiva henki-
|[6stdomme on avain menestykseemme. Arvos-
tamme yhdenvertaisuutta, tyon joustavuutta
Ja elaman tasapainoa.

Asiakasta lahell3

Sydamemme sykkii sujuvalle palvelulle. Kuun-
telemme, opimme ja toimimme asiakkaan par-
haaksi. Asiakaskohtaamisissa olemme [ahell3
ja lasna. Pidamme sen minka lupaamme. Asia-
kaslupauksemme tiivistavat tahtomme hyvasta
palvelusta. Me valitamme arkesi sujuvuudesta.

Avoin ja luotettava
yhteistyo

Toimimme avoimesti luottamuksen vahvista-
miseksi. Arvostamme, kunnioitamme ja kohte-
lemmme toisiamme, asiakkaitamme ja sidosryh-
miamme tasavertaisesti. Tyoyhteisossamme
vhdessa kumppaneittemme kanssa on hyva
tehda toita. Uskomme yhteistyon voimaan.

Rohkeus uudistua

Rohkeus vie eteenpain valintojamme ja tyo-
tamme. Ratkaisumme uudistavat energia-alaa
Ja -palveluita. Toimintamme ja palveluittemme
kehittamiseen tarvitsemme tietoa ja nake-
mysta asiakkaiden ja yhteiskunnan tarpeista.
Rohkeutta on avoimesti kysya, kun ei tieds,
rakentavasti kyseenalaistaa, kun on eri mielta
seka suoraselkaisesti myontaa ja korjata virhe.
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Miksi Elenialla on kumppanien eettiset periaatteet?

Elenialla on ollut eettiset periaatteet kaytossa toimintansa alusta
lahtien vuodesta 2012 alkaen. Elenian johtoryhma on hyvaksy-
nyt taman version /.11.2023, joka on viety Elenia Oy:n halli-
tukselle tiedoksi 12.12.2023. Periaatteita noudatetaan osana
kaikkia keskeisia Elenian ja kumppaneiden valisia sopimuksia.

Eettiset periaatteemme ja vastuullisuutemme pohjaavat lain-
saadantoon, kansainvalisiin vaatimuksiin ja sopimuksiin, mukaan
lukien YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, [LO:n
Tyoelaman perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva julistus, YK:n
Korruption vastainen yleissopimus ja YK:n Rion ymparistoa ja
kehitysta koskeva julistus seka YK:n kestavan kehityksen peri-
aatteet. Olemme sitoutuneet YK:n Global Compact -aloitteen
kymmeneen periaatteeseen, jotka sanoittavat naita sopimuksia
yritysmaailmaan.

Elenia on lisaksi ihmisoikeussitoumuksessaan sitoutu-
nut kunnioittamaan ja edistamaan ihmisoikeuksia kaikessa toi-
minnassaan kansainvalisesti tunnustettujen ihmisoikeuksien
mukaisesti. Elenia on myds sitoutunut tieteeseen perustuvaan
IImastotyohon, Science Based Targets -aloitteen 1,5 asteen
tavoitteeseen, jonka kautta Elenia maarittelee tavoitteen koko
arvoketjun paastoille.

Arvomme, eettiset periaatteemme ja muu ohjeistus vahvis-
tavat lilketoiminnan vastuullista johtamista. Paivitamme ohjeis-
tusta tarpeen mukaan ja huolehdimme, etta ajankohtainen tieto
on kaytossa julkisesti verkkosivuillamme. Elenian johto huoleh-
tii politiikkojen ja ohjeiden tyon arkeen viemisesta niin, etta vaa-
timukset ja toimintatavat ovat kumppaneillemme selkeita.

Elenia kannustaa kumppaneitaan jatkuvan parantamisen

Elenian eettisiin periaatteisiin perustuen ja niiden rin-
nalla toimintaamme ohjaavat myos julkiset politiik-
kamme seka sitoumuksemme, joita sovelletaan kump-
paneiden kanssa tehtavassa yhteistyossa relevantein
osin:

o Henkilostopolitiikka

e Tyoturvallisuuspolitiikka

o Riskienhallintapolitiikka

e Omaisuudenhallintapolitiikka

e Tietoturvapolitiikka

e Vastuullisen hankinnan politiikka

e Ymparistopolitiikka

periaatteen mukaisesti sitoutumaan toimintansa suorien ja epa-
suorien kestavyysvaikutuksien tunnistamiseen.

Sertifioidut johtamisjarjestelmamme; Omaisuudenhallin-
tajarjestelma I1SO 55001, Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjes-
telma ISO 45001, Ymparistojarjestelma ISO 14001 ja Tietotur-
vallisuuden hallintajarjestelma ISO 2 /001 kattavat Elenian koko
liiketoiminnan, ja ne koskevat kaikkia elenialaisia seka Elenian
kumppaneita soveltuvin osin. Elenia maarittelee osana hankin-
taa kumppanilta vaadittavat relevantit johtamisjarjestelmat tai
niiden mukaisen toiminnan vaatimukset.

Elenian maine perustuu naiden korkeiden vaatimusten nou-

dattamiseen.
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Nain kaytamme eettisia periaatteitamme

Tehtavamme yhteiskunnassa sujuvan arjen turvaa-
Jana edellyttaa vastuullisuutta meilta ja kumppa-
neiltamme. Elenian eettiset periaatteet kuvaavat
keskeisia taloudellisen, sosiaalisen ja ymparisto-
vastuun nakokulmia.

Eettiset periaatteet kumppaneille ovat erotta-
maton osa Elenian ja sen kumppanin valisia kes-
keisia sopimuksia. Kaikkien Elenia-konsernin toi-
mittajien ja muiden lilketoimintakumppaneiden
on noudatettava eettisissa periaatteissa kuvattuja
velvoitteita. Vaihtoehtoisesti kumppani voi myos
osoittaa noudattavansa vahintaan eettisia peri-
aatteita vastaavia periaatteita, jotka on maaritelty
kumppanin omissa dokumenteissa.

Elenian eettiset periaatteet kumppanille aset-
tavat vahimmaisvaatimukset, joita kumppanin on
noudatettava toimiessaan Elenian seka kumppa-

nin omien tyontekijoiden ja kolmansien osapuolien

kanssa. Eettiset periaatteet eivat korvaa sovellet-
tavia lakeja ja maarayksia, mutta paikallisen lain tai
maarayksen ollessa eettisia periaatteita [oyhempi
tulee kumppanin noudattaa naitd eettisia periaat-
teita.

Kumppani huolehtii naiden eettisten periaat-
teiden mukaisen toiminnan varmistamisesta ja seu-
rannasta omassa organisaatiossaan seka koko toi-
mitusketjussaan mahdollisuuksiensa ja resurssiensa
mukaan. Kumppanin on varmistettava, ettd sen
omat toimittajat ja lilkketoimintakumppanit, eli Ele-
nian alihankkijat ja muut Elenian arvoketjussa toimi-
vat tahot, noudattavat eettisten periaatteiden vel-
voitteita. Kumppanin on koulutettava ja valvottava
saannollisesti ndiden velvoitteiden toteutumista.

Elenialla on oikeus hankkia ja pyytaa kump-
panilta asiaan kuuluvia tietoja eettisten periaat-
teiden kattamista aiheista periaatteiden noudatta-
misen varmistamiseksi. Elenialla on myos oikeus
auditoida kumppanin toimintaa sekd korjaavien
toimenpiteiden toteuttamista kumppanin toimin-

EETTINEN LIKETOIMINTA JA
HYVAHALLINTOTAPA

IHMISOIKEUDET JA
SOSIAALINEN VASTUU

nassa ja sen toimitusketjussa. Elenia voi tehda
auditoinnin itse tai sen voi Elenian toimeksian-
nosta tehda riippumattoman pateva kolmas osa-
puoli. Elenia vastaa suoraan auditoinnista aiheu-
tuvista kustannuksista ja kumppani on velvollinen
osallistumaan auditointiin omalla kustannuksel-
laan. Odotamme kumppanilta sujuvaa yhteistydsta
tarkastuksien yhteydessa. Naihin tarkastuksiin voi
kuulua myos toimipaikkojen auditointeja.

Jos auditoinnin tai muun havainnoin seurauk-
sena perustellusti katsomme, etta kumppani ei ole
noudattanut naitd eettisia periaatteita, Elenialla
on oikeus velvoittaa kumppani korjaamaan puut-
teet. Jos kumppani ei suorita korjaavia toimenpi-
teita, Elenialla on oikeus ryhtya toimiin asian kor-
Jaamiseksi tai paattaa sopimus. Jos kumppani itse
havaitsee, ettd tama el taytd periaatteiden vaa-
timuksia, on kumppanin viipymatta ryhdyttava
asianmukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin ja rapor-
toitava Elenialle puutteista, rikkomuksista seka nii-
den korjaamisesta.

YMPARISTO JA ILMASTO .
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Huomasitko eettisten periaatteiden vastaista toimintaa?

Jokaisen vastuulla on ilmoittaa huolenaiheista,  kautta. Vilpittdmasti tehdysta ilmoituksesta el tule
epailyista ja rikkomuksista, joissa toiminta ei ole  negatiivisia seuraamuksia ilmoituksen tekijalle.
sopusoinnussa Elenian eettisten periaatteiden tai  Kasittelemme kaikki ilmoitukset Elenian ohjeiden
muiden velvoitteiden kanssa. Ensisijaisesti kannus-  mukaisesti ja puutumme epakohtiin. Eettisten peri-
tamme ottamaan ongelmat ja erimielisyydet kasit-  aatteiden vastainen toiminta tai noudattamatta
telyyn Elenian yhteyshenkilon kanssa. Tarvittaessa  jattaminen voi johtaa asianmukaisiin kurinpitotoi-
iImoituksen voi tehda Elenian ilmoituskanavan  miin.



https://www.elenia.fi/en/elenia/company/about-us/ethics-and-operating-policies
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Eettinen likketoiminta ja
hyva hallintotapa

Lainsaadannon noudattaminen ja riskien tunnistaminen

Kumppanimme tyontekijoilla on velvollisuus tie-
dostaa, mitka lainsaadannon vaatimukset heidan
on otettava huomioon tyossaan. Kumppanin on
varmistettava henkildstonsa tietoisuus vaatimuk-
sista ja tarjottava henkilostolleen tapa pyytaa neu-
VO3, JOos on epavarmuutta tyohon vaikuttavista lain
vaatimuksista.

Velvoitamme kumppanilta vaatimusten seka
osaamisvaateiden tayttymisen muun muassa lain-
saadantoa seuraamalla seka kattavan perehdytyk-

sen ja saannollisten koulutusten avulla. Elenian
kumppanuuksissa kaikki ymmartavat, ettd lakien
Ja maaraysten noudattamatta jattamisella voi olla
vakavia seurauksia Elenialle seka oikeudellisesti
ettd maineen nakokulmasta.

Odotamme kumppaniltamme toimintaansa
koskevien riskien tuntemista seka sitd, ettd kump-
pani on ottanut kayttoon asianmukaiset menette-
lytavat riskien minimoimiseksi.
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Avoimen vuorovaikutuksen rakentaminen

Rakennamme yhteistydssa kumppaneiden kanssa
Elenian mainetta ja brandia arvojemme, visiomme,
missiomme ja strategiamme pohjalta.
Edellytamme kumppaneidemme noudattavan
tavaramerkkisuojauksen periaatteita seka esitta-
van viestinnassa ettd markkinoinnissa palvelunsa
Ja hinnoittelunsa selkeasti ja totuudenmukaisesti.
Elenia edellyttad kumppaneidensa toimivan
median kanssa aktiivisesti ja ajantasaisesti. Tiedot-
taessaan medialle Eleniaan liittyen kumppani sopii
ennakkoon Elenian kanssa sisalloista, ja kun media

ottaa yhteytta Eleniaa liittyvassa asiassa, ilmoit-
taa kumppani siita Elenialle valittomasti. Kannus-
tamme kumppaneitamme sitoutumaan toiminnas-
saan Viestinnan eettisen neuvottelukunnan (VEN)
eettisiin ohjeisiin. Odotamme kumppaneittemme
noudatettavan sosiaalisessa mediassa samoja vas-
tuullisia viestinnan ja kanssakaymisen periaatteita
kuin muussakin viestinnassa. Arvostamme kump-
paneiden avointa vastuullisuusraportointia osana
hankintoja.

Reilun kilpailun varmistaminen

Uskomme, etta reilu kilpailu on Elenian, osakkeen-
omistajiemme, asiakkaidemme, tyontekijoidemme
Ja koko yhteiskunnan etu. Kilpailu edistaa tehok-
kuutta ja uuden luomista sekd nain myos hyvin
toimivaa markkinataloutta.

Emme salli kilpailulainsdadannon vastaisia lait-
tomia toimia. Kumppani sitoutuu olemaan har-

Joittamatta kilpailunvastaista toimintaa, kuten

kilpailunvastaisten keskustelujen kaymista ja sopi-
musten tekemistd, ja olemaan tekematta yhteis-
tyotd nain toimivien tahojen kanssa. Tallaiseen
toimintaan kuuluu esimerkiksi laiton hintojen vah-
vistaminen, tarjousten vaarentaminen, markkinoi-
den tai asiakkaiden jakaminen tai markkinavoiman
vaarinkayttd tai muut laittomat rajoittavat kaytan-
not milla tahansa arvoketjun tasolla.
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Korruption, rahanpesun ja harmaan talouden torjunta

Elenialla on nollatoleranssi  korruptiolle missa
tahansa muodossa.

Kumppani el saa tarjota tai ehdottaa etuja,
jotka voidaan ymmartaa epaasianmukaiseksi kor-
vaukseksi, palkkioksi tai eduksi. Tama kielto kos-
kee toimintaa kumppanimme henkildstoon tai hal-
lintoon kuuluvien henkildiden, palveluntuottajien
tal muiden kumppanien, virkamiesten tai valtio-
vallan edustajien seka naiden henkildiden [ahipii-
rin tai heihin vaikutussuhteessa olevia henkildita.

Vieraanvaraisuuden on oltava kohtuullista.
Edellytamme kumppaniemme tuntevan lahjoja ja
vieraanvaraisuutta koskevan ohjeistuksen ja nou-
dattavan sitd. Tavanomaisen vieraanvaraisuuden
ylittavia kiellettyja etuja voivat olla raha, tavarat,
huvimatkat, kestitys tai muut palkkiot ja palve-
lut. Epaselvissa tilanteissa kumppanin on varmis-

tettava Elenian yhteyshenkiloltd voiko etua antaa,

seka miten naita koskevat tiedot asianmukaisesti
raportoidaan.

Kumppani sitoutuu rahanpesun estamiseen
Ja sitoutuu vahintaan noudattamaan rahanpesun
vastaisia, toimintaansa sovellettavia lakeja. Kump-
panilla on oltava rahanpesulainsaadannon edel-
lyttamat asianmukaiset toimintatavat ja prosessit
rahanpesun havaitsemiseksi ja estamiseksi.

Emme hyvaksy harmaata taloutta. Kumppanin
tulee harjoittaa lilketoimintaa vain sellaisten hyva-
maineisten osapuolten kanssa, jotka harjoittavat
laillista liiketoimintaa ja joiden varat ovat perai-
sin laillisista lahteistad. Elenian kumppaneiden on
oltava tietoisia erilaisista heidan toimintaansa kos-
kevista pakote-, ja sanktiosaadoksista seka toimit-
tava nilden mukaisesti. Kumppanin ei tule harjoit-
taa liiketoimia pakotelistan alla olevien toimijoiden
kanssa.
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Eturistiriitojen valttaminen

Kumppaneilla on velvollisuus tyoskennella Elenian etujen mukai-
sesti ja valttaa tilanteet, joissa yksityiset, taloudelliset tai muut
ulkoiset edut ovat ristiriidassa Elenian henkiloston tyovelvoittel-
den kanssa.

Eturistiriita syntyy, kun henkildkohtaiset edut ovat ristirii-
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dassa Elenian etujen kanssa. Jokaisen kumppanin on ymmar-
rettava, ettd jopa vaikutelma eturistiriitojen esiintymisesta voi
vahingoittaa Eleniaa ja mainettamme. Kumppanin on ilmoitet-
tava valittomasti sovitun mallin mukaisesty, jos eturistiriita ilme-
nee tai kumppanin toiminta voisi sithen johtaa.

Tiedon asianmukainen kaytto ja hallinnointi

Tietoturvan ja -suojan varmistaminen, yksityisyyden kunnioit-
taminen seka viestiminen ja tiedon asianmukainen kayttd ovat
kumppaneiden velvollisuus, silla ne on tunnistettu Eleniassa toi-
minnan kannalta olennaisiksi ihmisoikeuskysymyksiksi. Asian-
mukainen toiminta on ehdottoman tarkeaa luottamuksen vlla-
pitamiseksi ja tehokkuuden varmistamiseksi.
Johdamme tietoturvaa Eleniassa kansainvalisen sertifioidun
johtamisjarjestelman ISO 27001 mukaisesti. Kumppanin tulee
kasitella Elenian ja taman sidosryhmien tietoja aina luottamuk-
sellisesti seka pitda huolta tietojen salassapidosta. Elenia var-
mistaa vaaditun tietoturvan ja tietosuojan tason tarvittaessa
auditoimalla.

Elenia edellyttaa kumppaneiden noudattavan markkinoiden
vaarinkayttda ja sisapiiritietoja koskevia saantoja ja maarayksia,
kuten kaupankaynnin rajoituksiin ja julkistamiseen liittyvia vel-

voitteita. Pidamme yhdessa liikesalaisuuksiksi luokitellut tai ole-
tetut tiedot salassa.

Edellytamme kumppaneiltamme henkilotietojen kasittele-
mista luottamuksellisesti ja voimassa olevaa henkilotietolainsaa-
dantod seka sahkomarkkinalakiin perustuvia turvavaatimuksia
noudattaen. Henkildtietoja kasittelevien henkildiden on nouda-
tettava varovaisuutta tietojen kerayksessa, kaytossa ja sailytyk-
sessa.

Elenian kumppaneiden tulee suunnitella tyohon liittyvan
henkilotietojen kasittely etukateen ja kerata henkilorekisteriin
vain kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja. Kumppa-
nin tulee huolehtia henkilorekisterin tietojen oikeellisuudesta ja
siita, ettel niiden kasittelysta ole vaaraa rekisterdidyn yksityisyy-
den suojalle. Kumppanin tulee kertoa rekisterdidyille henkilo-
tietojen kasittelysta seka rekisterdidyn oikeuksista.

YMPARISTO JA ILMASTO .
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Kestava ja vastuullinen hankinta seka kumppanuudet

Kestava ja vastuullinen hankinta tarkoittaa Elenian
arvoihin ja eettisiin periaatteisiin perustuvaa rehtia
ja hyvaa kumppanuutta, seka yhteiskunnalle vas-
tuullista toimintaa. Olemme sitoutuneet vastuul-
iseen hankintaan ja valitsemme kumppanimme
tasapuolisilla perusteilla ja kohtelemme kaikkia
ammattimaisesti. Huomioimme eettiset periaat-
teemme kaikissa kumppanisuhteissa. Teemme
kumppaneidemme kanssa keskeisimmista sopi-
muksista aina kirjallisen sopimuksen.

Elenia haluaa varmistaa, ettd kumppanimme
tayttavat ymparisto-, ihmisoikeus- ja vastuulli-
suusperiaatteemme ja ettd kilpailu- ja toimitusky-
kymme ei vaarannu.

Elenian  kumppaneiden hankintapaatosten

on perustuttava tasapuolisiin kriteereihin, kuten
hintaan, laatuun, toimituskykyyn ja vastuullisuu-
teen. Kumppanin tulee edellyttaa alihankkijoi-
densa vahintaan noudattavan heihin sovellettavia
lakeja ja maarayksia seka sitoutuvan toimitta-
maan tietoja itsestdan sekd omasta hankintaket-
justaan lainsaadannon mahdollistamissa maarin ja
sallimaan auditoinnit heitd koskien. Kumppaniyri-
tyksen tulee tuntea tuotteissaan ja palveluissaan
kayttamiensa puolivalmisteiden ja raaka-aineiden
alkupera ja hankintalahteet seka pystya varmista-
maan niiden laillisuus seka toimitusketjunsa vas-
tuullisuus. Velvoitamme kumppaneitamme vie-
maan kestavia ja vastuullisia kaytantoja eteenpain
omassa hankintaketjussaan.
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lhmisoikeussitoumuksemme ja odotukset kumppaneille

Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille ja jokainen hyvak-
sytaan sellaisena kuin on. Elenia on ihmisoikeus-
sitoumuksensa mukaisesti sitoutunut kunnioit-
tamaan ja edistamaan ihmisoikeuksia kaikessa
toiminnassaan  kansainvalisesti  tunnustettu-
jen ihmisoikeuksien mukaisesti. Edellytamme
tata myos yhteistyokumppaneiltamme. Keskei-
sia perus- ja ihmisoikeuksia meille ovat esimer-
kiksi asianmukaisten tyoolojen, turvallisuuden ja
elaman edistaminen. Vaalimme henkildston moni-
muotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta.
Varmistamme tyontekijoiden oikeuden mielipitee-
seen, sananvapauteen, yksityisyyden suojaan tai
rauhanomaisen kokoontumiseen sekd oikeuden

opetukseen ja kehitykseen.

Tunnistamme, ettd meilla ja kumppaneilla on
vastuu ihmisoikeuksien kunnioittamisesta, kuten
YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevissa ohjaa-
vissa periaatteissa (UNGP) ilmaistaan, ja olemme
sitoutuneet toteuttamaan UNGP:n mukaisia peri-
aatteita kaikessa toiminnassamme. Lisaksi olemme
allekirjoittaneet YK:n Global Compact -aloitteen
(UNGC) ja sitoutuneet sen kymmeneen periaat-
teeseen. Kannustamme myos kumppaneitamme
toimiaan UNGC-aloitteen mukaisesti ja toimimaan
UNGP:n sekd OECD:n monikansallisille yrityksille
tarkoitettujen toimintaohjeiden mukaisest.
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Tydterveyden ja -turvallisuuden varmistaminen

Tyoterveyden ja -turvallisuuden varmistaminen on erot-
tamaton osa Eleniaa ja se nakyy jokapaivaisen toimin-
tamme lisdksi strategioissamme ja prosesseissamme.
Tuotamme turvallisuuskoulutuksia ja -materiaalia, joita on
saatavilla julkisesti Elenian verkkosivuilla Turvallisuusma-
nifestimme ohella. Kehitamme johtamistamme yhdessa
kumppaneiden kanssa siten, etta se tukee turvallisuuden
toteutumista.

Olemme  tunnistaneet  ihmisoikeussitoumukses-
samme merkittavimpien ihmisoikeusvaikutustemme ja
-riskiemmme liittyvan kumppaneidemme ja alihankkijoiden
tyontekijoiden tyoturvallisuuteen. Elenian johto ja koko
henkilostd seka kumppaniverkostomme on sitoutunut
tapaturmien estadmiseen ja tyohyvinvoinnin kasvattami-
seen luomalla turvalliset ja terveelliset tydolosuhteet tyo-
maidemme haastavissakin olosuhteissa tyoskenteleville.
Tavoitteemme on nolla tapaturmaa. Odotamme kump-
paneiltamme, ettd tyon riskien arviointi ja turvallisuusha-
vaintojen tekeminen on niin elenialaisille kuin kumppa-
neille normaalia arjen tyota.

Kumppaneidemme on tarjottava tyontekijoilleen tur-
vallinen ja terveellinen tyoymparistd. Tyoympariston
osalta kumppanin on noudatettava sovellettavia lakeja,
saantdja ja maarayksia niissa maissa, joissa toimii. Kaikilla
Elenian toimintaan osallistuvilla kumppaneilla on oltava

vaadittava tieto, ymmarrys seka mahdollisuus toteuttaa
turvallisia ja terveellisia toimintatapoja tyossaan. Kump-
panin tulee varmistaa tama esimerkiksi tyon vaarojen sel-
vittamisen, osaamisvaatimusten, kattavan perehdytyk-
sen ja saanndllisten koulutusten kautta.

Kaikkien Eleniassa tai Elenialle toita tekevien vas-
tuulla on aktiivisesti ennaltaehkaista terveys- ja turval-
lisuusriskeja tyoymparistossaan. Turvallisuustydn perus-
tana ovat osaava, ammattitaitoinen henkilosto, turvalliset
laitteet, prosessit ja toimintamallit, nakyva ja vaikuttava
turvallisuuden johtaminen seka huolellinen tydon suun-
nittelu ja toteutus. Tyomailla edellytamme aina kumppa-
neiltamme asianmukaisia suojavalineits, joiden tulee olla
henkilostolle maksuttomia.

Kumppaneillamme on velvollisuus iimoittaa Elenialle
havaitsemistaan tapaturma, vaara- tai lahella piti -tilan-
teista, jotka tutkitaan niiden hallitsemiseksi ja vaikutusten
korjaamiseksi. Kannustamme ja rohkaisemme henkilos-
toamme ja kumppaneitamme raportoimaan kaikki turval-
lisuustapahtumat avoimesty, jotta niista voidaan yhdessa
oppia ja Jakaa tietoa tapaturmien estamiseksi.

Elenialla on nollatoleranssi kaikkien paihdyttavien
aineiden kayttoon ja vaikutuksen alaisena olemiseen tyo-
alkana. Tata periaatetta noudatetaan myos Elenian sah-
koverkossa tehtavissa toissa.
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Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus
ja osallisuus seka syrjinnan kielto

Olemme ihmisoikeussitoumuksessamme  sitou-
tuneet monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden
Ja osallisuuden edistamiseen kaikessa toiminnas-
samme. Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintaa,
epakunnioittavaa kayttaytymista, kiusaamista tai
hairintad. Edellytdmme myds kumppaneitamme
toimimaan naiden periaatteiden mukaisesti ja
muun muassa edistavan eri sukupuolten palkka-
tasa-arvoa. Odotamme kumppanimme olevan tie-
toinen mahdollisesti heikossa asemassa olevien
ryhmien, kuten siirtotyolaisten, naisten, lasten,
vammaisten ja alkuperaiskansojen seka paikallis-
vhteisdjen oikeuksista ja ottavan naiden ryhmien
oikeudet huomioon toiminnassaan.
Kumppanimme ei saa kayttaa, sallia tai sie-
taa minkaanlaista noyryyttamista tai fyysista ran-
gaistusta. Kumppanin on tarjottava ihmisarvoiset
tyoolot. Kumppani ei saa harjoittaa minkaan-
laista palkkaamiseen tai tyollistamiseen liitty-
vaa syrjintaa. Laittomia syrjinnan perusteita ovat
muun muassa ika, sukupuoli, uskonto, seksuaali-

suus, kansalaisuus, raskaus, vammaisuus, sairaus,
ammattiyhdistystoiminta tai -jasenyys, poliittinen
toiminta tai mika tahansa muu olosuhde, joka voi
alheuttaa syrjintaa.

Kumppanin odotetaan jakavan tietoa orga-
nisaation tuloksesta, toiminnasta ja strategi-
asta organisaation sisalla seka edistettava kom-
munikointia johdon ja tyontekijoiden valilla.
Kumppanien odotetaan osallistavan henkildstoa
organisaationsa kehittdmiseen edistamalla tyon-
tekijoiden vaikutusmahdollisuuksia seka huomi-
oimalla tyontekijoiden tekemat aloitteet.

Kumppanin on kunnioitettava tyontekijoiden
oikeutta vapaasti perustaa ammattiyhdistyksia,
liittya tai olla liittymatta niihin seka neuvoteltava
kollektiivisesti. Tilanteissa, joissa oikeutta yhdis-
tymisvapauteen ja tyoehtosopimusneuvottelui-
hin voidaan rajoittaa lailla, kumppanin on sallit-
tava tyontekijoiden edustamisen, yhdistymisen
Ja neuvottelujen vaihtoehtoiset muodot.
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Tydsuhteen ehdot ja elamiseen riittava palkka

Kumppanimme on varmistettava, etta sen tyon-
tekijat ymmartavat tyosuhteensa ehdot ennen
tyosuhteen aloittamista. Kaikille tyontekijoille on
toimitettava tyontekijan ymmartamalla kielella kir-
jallinen tyosopimus, joka maarittelee tyon peruse-
dellytykset kuten tyodajat, ylitydkorvaukset, tyon-
kuvauksen, irtisanomisajan, palkan suuruuden ja
palkanmaksun saannodllisyyden. Kumppanin on
sovellettava tyoaikaa, joka on sovellettavien lakien
Ja tydehtosopimusten mukainen seka pidettava
tydaikakirjanpitoa tyontekijoiden tydajoista.
Kumppanin maksamien palkkojen ja sosiaalie-
tuuksien on taytettdva vahintaan kansallisen lain-

saadannon, soveltuvien tydehtosopimusten tai toi-
mialan vahimmaisvaatimukset sen mukaan, mika
naistd on korkein. Kehotamme kumppaniamme
olemaan selvilla siita, minka suuruinen on elami-
seen riittava palkka ja maksamaan tydntekijoilleen
vahintaan sen suuruista palkkaa. Tama tarkoittaa,
ettd palkka riittad kattamaan elamisen kustannuk-
set. Kumppani el saa kayttaa palkkojen vahenta-
mista rangaistuskeinona.

Kumppanin tyontekijat voivat vapaasti jattaa
tyonsa kohtuullisen ilmoituksen jalkeen sovelletta-
van lain tai tydsopimuksen mukaisesti.
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Pakko- ja lapsityon kielto
Kumppanimme teettdman tyon on oltava aina
vapaaehtoista, eikd kumppani saa missaan olosuh-
teissa kayttaa pakkotyota tai hyotya siitd. Pakko-
tyd tarkoittaa kaikkea tyota tai palvelua, jota vaa-
ditaan rangaistuksen uhalla ja johon henkilo ei ole
tarjonnut itsedan vapaaehtoisesti.

Kumppani el saa kayttaa lapsityovoimaa tai
hyvaksya sen kayttoa. Edellytamme kumppanei-
tamme noudattamaan vahintaan YK Global Com-
pactin (UNGC) mukaista, kulloinkin voimassa ole-

EETTINEN LIKETOIMINTA JA

vaa, menettelya ellei tyontekovaltion lainsaadanto
ole tata tiukempi. Kumppanin tulee kyeta varmis-
tamaan kaikkien tyosuhteessa olevien henkildiden
ika ja henkildllisyys.

Kumppani el saa pidattaa tyontekijan passeja
tal muita asiakirjoja. Kumppanin on myos varmis-
tettava, ettd tyontekijoitd el vaadita maksamaan
rekrytointipalkkioita esimerkiksi rekrytointiyrityk-
sia kaytettaessa.

IHMISOIKEUDET JA . )
SOSIAALINEN VASTUU YMPARISTO JAILMASTO .
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Ymparistovaikutukset hallinnassa

Tavoitteemme on olla hiilineutraali vuonna 2035. lImastotavoit-
teet ohjaavat tyotamme vahentda paastdja omassa toiminnas-
samme, palvelu- ja toimitusketjuissamme seka palveluratkai-
suissa asiakkaillemmme. Edellytamme, etta kumppaniyrityksemme
tuntee paastonsa ja tekee vaikuttavia toimia niiden vahentami-
seksi.

Olemme sitoutuneet vahentamaan paastojamme Science
Based Target (SBTi) -aloitteen 1,5 asteen tavoitteen mukaisest
noudattaen Pariisin ilmastosopimusta saavuttaaksemme Net
/ero -tavoitteemme. Kannustamme kumppaneitamme ilmasto-
ja vastuullisuustyohon seka SBTi -sitoutumiseen.

Arvioimme ilmastonmuutokseen liittyvat riskit ja mahdol-
isuudet soveltamalla TCFD:n (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures) suosituksia ja valitsemiamme ilmastos-
kenaarioita. Kannustamme kumppaneita huomioimaan toimin-
tansa suorat ja epasuorat vaikutukset ilmastonmuutokseen seka
IImastonmuutoksen vaikutukset liiketoimintaan.

Olemme sitoutuneet YK:n Global Compactin kymmeneen
periaatteeseen, joista kolme koskee ymparistoasioita. Elenian
Ja sen kumppaneiden tulee noudattaa varovaisuusperiaatetta
ymparistoasioissa, toiseksi kehittaa toimintatapoja, jotka edis-
tavat vastuullisuutta ymparistdasioissa seka kolmanneksi edis-
tad ymparistoystavallisten teknologioiden kehittamista ja kayt-
toonottoa.

Johdamme ymparistoasioita sertifioidun ISO 14001 -johta-
misjarjestelman mukaisesti ja edellytamme kumppaneiltamme
Ja heidan alihankkijoiltaan vahintdan sen mukaisia toimintamal-
leja.
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Kumppaniyrityksen tulee sitoutua kaikessa toiminnassaan
Jatkuvaan ymparistonsuojelun tason parantamiseen. Kumppa-
niyrityksen tulee tunnistaa toimintansa keskeiset ymparisto-
nakdkohdat seka niista aiheutuvat ymparistovaikutukset tuot-
teiden koko elinkaaren osalta ja arvioitava saannollisesti niiden
merkittavyytta seka tarvittavia toimenpiteita.

Kumppanin tulee arvostaa luontoa ja sen monimuotoisuutta
sekd huomioida toiminnassaan kulttuurimaisema, rakennettu
ymparistd ja arkeologinen perintd. Edellytamme kumppanei-
tamme tuottamaan mahdollisimman vahan jatettd ja paranta-
maan energian, materiaalien ja veden kayton tehokkuutta seka
sahkoverkon kiertotaloutta.

Kumppaniyrityksen johto- ja esihenkilotehtavissa toimivien
tulee nayttaa esimerkkia eettisesta ja vastuullisesta liiketoimin-
nasta. Lisaksi heidan tulee varmistaa, ettd kumppaniyrityksen ja
sen alihankkijoiden henkilot on perehdytetty ymparistdjarjes-
telmaan seka erityisesti ymparistoasioihin liittyvissa tyotehta-
vissa toimivilla henkiloilla on riittava patevyys ja asiaankuuluva
koulutus.

Edellytamme, etta kumppanimme noudattavat lakeja, ase-
tuksia sekd hyvaa hallintotapaa. Yhdessd kumppaneidemme
kanssa ennalta ehkaisemme ymparistopoikkeamien syntymista
ja niiden vaikutuksia seka teemme poikkeamatilanteissa korjaa-
vat toimenpiteet vastuullisesti. Kumppaniyrityksella tulee olla
selkeat toimintatavat ymparistbonnettomuus- ja ymparistova-
hinkotilanteisiin. Kumppaneiden on kasiteltava vaarallisia aineita
vastuullisesti seka pyrittava minimoimaan niiden kayttd toimin-
nassaan.
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