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Elenian

eettiset periaatteet

Eettiset periaatteemme antavat suunnan sille,
miten me Eleniassa toimimme. Nama yhteisesti
sovitut periaatteet ohjaavat paivittaistda paatok-
sentekoamme ja antavat perustan tyollemme ja
palveluillemme.

Eettisten periaatteidemme ytimessa ovat
tavoitteet toimia henkildstdllemme rohkeuteen ja
Jatkuvaan kehittymiseen kannustavana tyonanta-
Jana, asiakkaillemme ja sidosryhmillemme rehtina
Ja hyvana kumppanina sekd yhteiskunnalle vas-
tuullisena toimijana.

Jotta voimme arvioida toimintaamme eri tilan-
teissa, on meidan tunnettava eettiset periaat-
teemme. Perehdytys periaatteisimme kuuluu
olennaisesti johtamisjarjestelmaamme.

Noudatamme eettisia periaatteitamme tinki-
mattomasti. Kannustamme henkildstoamme avoi-
mesti keskustelemaan yhteisista toimintatavois-

tamme, haastamaan niitd ja luomaan rohkeasti

uusia. Korjaamme virheet ja otamme niista opik-
semme uudistuaksemme niidenkin kautta niin
vksiloina kuin tyoyhteisoina.

On selvaa, etteivat eettiset periaatteemme
tarjoa vastauksia kaikkeen, vaan osa arjessa vas-
taan tulevista eettisista ratkaisuista on tyoyhtei-
somme ammattilaisten harkinnan varassa. Siksi
odotamme, ettd elenialaiset ja kumppanimme
ymmartavat yhteisen arvopohjamme ja ottavat
arvomme omakseen toiminnassaan.

Eettisten periaatteidemme [ahtokohtana on
kannustaa rohkeuteen ja jatkuvaan kehittymiseen
seka toimia asiakkaillemme ja sidosryhmillemme
rehting, yhteiskunnallisesti vastuullisena kumppa-
nina.

Tapani Liuhala
Toimitusjohtaja
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ARVOMME

YMPARISTO JA ILMASTO .

Yhteiset arvomme |uovat pohjan eettisille periaatteillemmme ja niiden mukaiselle toi-
A rVO I I l m e minnalle. Arvomme ovat tydomme perusta ja kertovat, miten Eleniassa toimimme. Arvot

ohjaavat kayttaytymistamme niin toistemme kuin asiakkaiden, kumppaneiden ja ympa-
roivan maailman kanssa. Arvot ovat eettisen ja vastuullisen toimintamme kivijalka.

Vastuu tulevaisuudesta

Vastuullisuus ja edellakavijyys ohjaavat tyo-
tamme. Huolehdimme huoltovarmuudesta ja
edistamme yhteiskunnan kilpailukykya sovit-
tamalla yhteen sosiaalisen, taloudellisen ja
ymparistovastuun. Kestava kehitys, ilmasto-
teot ja luonnon monimuotoisuus ovat toimin-
tamme perusta. Vahvistamme turvallisuutta
Ja hyvinvointia. Osaava ja hyvinvoiva henki-
|[6stdomme on avain menestykseemme. Arvos-
tamme yhdenvertaisuutta, tyon joustavuutta
Ja elaman tasapainoa.

Asiakasta lahell3

Sydamemme sykkii sujuvalle palvelulle. Kuun-
telemme, opimme ja toimimme asiakkaan par-
haaksi. Asiakaskohtaamisissa olemme [ahell3
ja lasna. Pidamme sen minka lupaamme. Asia-
kaslupauksemme tiivistavat tahtomme hyvasta
palvelusta. Me valitamme arkesi sujuvuudesta.

Avoin ja luotettava
yhteistyo

Toimimme avoimesti luottamuksen vahvista-
miseksi. Arvostamme, kunnioitamme ja kohte-
lemmme toisiamme, asiakkaitamme ja sidosryh-
miamme tasavertaisesti. Tyoyhteisossamme
vhdessa kumppaneittemme kanssa on hyva
tehda toita. Uskomme yhteistyon voimaan.

Rohkeus uudistua

Rohkeus vie eteenpain valintojamme ja tyo-
tamme. Ratkaisumme uudistavat energia-alaa
Ja -palveluita. Toimintamme ja palveluittemme
kehittamiseen tarvitsemme tietoa ja nake-
mysta asiakkaiden ja yhteiskunnan tarpeista.
Rohkeutta on avoimesti kysya, kun ei tieds,
rakentavasti kyseenalaistaa, kun on eri mielta
seka suoraselkaisesti myontaa ja korjata virhe.
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Yleiset periaatteet ja toimintatavat

Miksi Elenialla on eettiset periaatteet?

Elenialla on ollut eettiset periaatteet kaytossa toimintansa alusta
|ahtien vuodesta 2012 alkaen. Elenian johtoryhma on hyvaksy-
nyt taman version /.11.2023, joka on viety Elenia Oy:n halli-
tukselle tiedoksi 12.12.2023. Periaatteita noudatetaan osana
kaikkia keskeisia Elenian ja kumppaneiden valisia sopimuksia.

Eettiset periaatteemme ja vastuullisuutemme pohjaavat lain-
saadantoon, kansainvalisiin vaatimuksiin ja sopimuksiin, mukaan
lukien YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, [LO:n
Tyoelaman perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva julistus, YK:n
Korruption vastainen yleissopimus ja YK:n Rion ymparistoa ja
kehitysta koskeva julistus seka YK:n kestavan kehityksen peri-
aatteet. Olemme sitoutuneet YK:n Global Compact -aloitteen
kymmeneen periaatteeseen, jotka sanoittavat naita sopimuksia
yritysmaailmaan.

Elenia on lisdksi ihmisoikeussitoumuksessaan sitoutunut
kunnioittamaan ja edistamaan ihmisoikeuksia kaikessa toimin-
nassaan kansainvalisesti tunnustettujen ihmisoikeuksien mukai-
sesti. Elenia on myos sitoutunut tieteeseen perustuvaan ilmas-
totyohon, Science Based Targets -aloitteeseen, jonka kautta
Elenia maarittelee tavoitteen koko arvoketjun paastoille.

Arvomme, eettiset periaatteemme ja muu ohjeistus vahvis-
tavat lilketoiminnan vastuullista johtamista. Paivitamme ohjeis-
tusta tarpeen mukaan ja huolehdimme, etta ajantasainen tieto
on kaytossa julkisesti verkkosivuillamme. Elenian johto huoleh-
tii politiikkojen ja ohjeiden tyon arkeen viemisesta niin, etta vaa-

Elenian eettisiin periaatteisiin perustuen ja niiden rin-
nalla toimintaamme ohjaavat myos julkiset politiik-
kamme seka sitoumuksemme, joita sovelletaan kump-
paneiden kanssa tehtavassa yhteistyossa relevantein
osin:

o Henkilostopolitiikka

e Tyoturvallisuuspolitiikka

o Riskienhallintapolitiikka

e Omaisuudenhallintapolitiikka

e Tietoturvapolitiikka

e Vastuullisen hankinnan politiikka

e Ymparistopolitiikka

timukset ja toimintatavat ovat kumppaneillemmme selkeita.

Sertifioidut  johtamisjarjestelmamme  Omaisuudenhallin-
tajarjestelma ISO 55001, Tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjes-
telma ISO 45001, Ymparistojarjestelma ISO 14001 ja Tietotur-
vallisuuden hallintajarjestelma ISO 27001 kattavat Elenian koko
liiketoiminnan, ja ne koskevat kaikkia elenialaisia.

Elenian maine perustuu naiden korkeiden vaatimusten nou-
dattamiseen.
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Nain kdytamme eettisia periaatteitamme

Elenian eettiset periaatteet koskevat kaikkia Ele-
nia-konsernissa tyota tekevia, johdon ja hallituksen
jasenet mukaan lukien. Lisaksi Elenian eettisissa
periaatteissa kumppaneille kuvataan velvoitteet,
joita kumppaneiden on noudatettava yhteistyos-
saan Elenian kanssa.

Esihenkilot huolehtivat, etta eettiset periaat-
teet kaydaan lapi perehdytyksessa ja niihin sitou-

dutaan hetitydsuhteen alussa. Esihenkilot toimivat
tyoyhteisossa esimerkkeina omalla vastuullisella
kayttaytymisellaan ja toiminnallaan.

Koulutamme elenialaisia saannollisesti eetti-
sisten periaatteiden osalta, erityisesti paivitysten
vhteydessa. Koulutuksella haluamme varmistaa
kaikkien sitoutumisen naihin periaatteisiin.

Huomasitko eettisten periaatteiden vastaista toimintaa?

Jokaisen vastuulla on ilmoittaa huolenaiheista,
epailyista ja rikkomuksista, joissa toiminta ei ole
sopusoinnussa Elenian eettisten periaatteiden tai
muiden velvoitteiden kanssa. Ensisijaisesti kan-
nustamme henkilostdamme ottamaan havaitse-
mansa epakohdat kasittelyyn oman esihenkilon
kanssa. Tarvittaessa ilmoituksen voi tehda Elenian

ilmoituskanavan kautta. Vilpittomasti tehdysta
iImoituksesta el tule negatiivisia seuraamuksia
iImoituksen tekijalle. Kasittelemme kaikki ilmoituk-
set Elenian ohjeiden mukaisesti ja puutumme epa-
kohtiin. Eettisten periaatteiden vastainen toiminta
tal noudattamatta jattaminen voi johtaa asianmu-
kaisiin kurinpitotoimiin.
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Eettinen likketoiminta
ja hyva hallintotapa

Lainsaadannon noudattaminen ja riskien tunnistaminen

Jokaisella elenialaisella on velvollisuus tiedostaa,  seuraamalla, seka kattavan perehdytyksen ja saan-
mitka lainsaadanndn vaatimukset heidan on otet-  nodllisten koulutusten avulla. Elenian tdissa kaikki
tava huomioon tyossaan. Omalta esihenkiloltd voi  ymmartavat, etta lakien ja maaraysten noudatta-

aina pyytaa neuvoa, jos on epavarma tyohon vai-  matta jattamiselld voi olla vakavia seurauksia Ele-
kuttavista lain vaatimuksista. nialle seka oikeudellisesti etta maineen nakokul-
Varmistamme vaatimusten seka osaamisvaa- masta.

teiden tayttymisen muun muassa lainsaadantoa
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Avoimen vuorovaikutuksen rakentaminen

Rakennamme yhteistyossa kumppaneiden kanssa
Elenian mainetta ja brandia arvojemme, visiomme,
missiomme ja strategiamme pohjalta.
Edellytamme kumppaneidemme noudattavan
tavaramerkkisuojauksen periaatteita seka esitta-
van viestinnassa etta markkinoinnissa palvelunsa
Ja hinnoittelunsa selkeasti ja totuudenmukaisesti.
Elenia edellyttad kumppaneidensa toimivan
median kanssa aktiivisesti ja ajantasaisesti. Tiedot-
taessaan medialle Eleniaan liittyen kumppani sopii
ennakkoon Elenian kanssa sisalloista, ja kun media

ottaa yhteytta Eleniaa liittyvassa asiassa, ilmoit-
taa kumppani siita Elenialle valittomasti. Kannus-
tamme kumppaneitamme sitoutumaan toiminnas-
saan Viestinnan eettisen neuvottelukunnan (VEN)
eettisiin ohjeisiin. Odotamme kumppaneittemme
noudatettavan sosiaalisessa mediassa samoja vas-
tuullisia viestinnan ja kanssakaymisen periaatteita
kuin muussakin viestinnassa. Arvostamme kump-
paneiden avointa vastuullisuusraportointia osana
hankintoja.

Reilun kilpailun varmistaminen

Uskomme, etta reilu kilpailu on Elenian, osakkeen-
omistajiemme, asiakkaidemme, tyontekijoidemme
Ja koko yhteiskunnan etu. Kilpailu edistaa tehok-
kuutta ja uuden luomista sekd nain myos hyvin
toimivaa markkinataloutta.

Emme salli kilpailulainsaadannon vastaisia lait-
tomia toimia. Kumppani sitoutuu olemaan har-

joittamatta kilpailunvastaista toimintaa, kuten

kilpailunvastaisten keskustelujen kaymista ja sopi-
musten tekemistd, ja olemaan tekemattad yhteis-
tyota nain toimivien tahojen kanssa. Tallaiseen
toimintaan kuuluu esimerkiksi laiton hintojen vah-
vistaminen, tarjousten vaarentaminen, markkinoi-
den tai asiakkaiden jakaminen tai markkinavoiman
vaarinkayttd tai muut laittomat rajoittavat kaytan-
not milla tahansa arvoketjun tasolla.
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Korruption, rahanpesun ja harmaan talouden torjunta

Elenialla on nollatoleranssi korruptiolle missa
tahansa muodossa.

Emme anna, tarjoa, vaadi, hyvaksy tai vastaan-
ota lahjoja, lahjoituksia, maksuja tai muita etuja,
joiden tarkoituksena on ohjata lainsaadantoa tai
sidosryhmiemme  paatoksentekoa tai tavoitella
epaasianmukaista hyotya liiketoiminnassa.

Emme myoskaan saa vastaanottaa etuja, jotka
voidaan ymmartaa epaasianmukaiseksi korvauk-
seksi, palkkioksi tai eduksi. Tama kielto koskee
toimintaa kumppanimme henkilostoon tai hallin-
toon kuuluvien henkildiden, palveluntuottajien tai
muiden kumppanien, virkamiesten tai valtioval-
lan edustajien seka naiden henkildiden lahipiirin
tai heihin vaikutussuhteessa olevien henkildiden
kanssa. Vieraanvaraisuuden on oltava kohtuullista.
Epaselvissa tilanteissa on varmistettava esihenki-
16Ita, voiko tarjotun edun hyvaksya tai voiko etua
antaa, sekad miten naitd koskevat tiedot asianmu-

kaisesti raportoidaan.

Elenialaiset tuntevat lahjoja ja vieraanvarai-
suutta koskevan ohjeistuksen ja noudattavat sita.
Tavanomaisen vieraanvaraisuuden vlittavia kiel-
lettyja etuja voivat olla raha, tavarat, huvimatkat,
kestitys tai muut palkkiot ja palvelut.

Emme hyvaksy harmaata taloutta. Elenia nou-
dattaa rahanpesun vastaista lainsaadantoa ja on
sitoutunut rahanpesun estamiseen toimintaym-
pariston erityispiirteet huomioiden. Elenia har-
joittaa likketoimintaa vain sellaisten hyvamaineis-
ten osapuolten kanssa, jotka harjoittavat laillista
lilketoimintaa ja joiden varat ovat peraisin lailli-
sista lahteistad. Elenian kumppaneiden on oltava
tietoisia erilaisista heidan toimintaansa koskevista
pakote-, ja sanktiosaadoksista seka toimittava nii-
den mukaisesti. Elenia ei harjoita lilketoimia pako-
telistan alla olevien toimijoiden kanssa.
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Eturistiriitojen valttaminen

Elenialaiset toimivat Elenian edun mukaisesti ja valttavat tilan-
teet, joissa vyksityiset, taloudelliset tai muut ulkoiset edut ovat
ristiriidassa tyovelvoitteiden kanssa.

Eturistiriita syntyy, kun henkilokohtaiset edut ovat ristirii-
dassa Elenian etujen kanssa. Jokaisen on ymmarrettava, etta

EETTINEN LIKETOIMINTA JA
HYVAHALLINTOTAPA

IHMISOIKEUDET JA
SOSIAALINEN VASTUU

jopa vaikutelma eturistiriitojen esiintymisesta voi vahingoittaa
Eleniaa ja mainettamme. Elenialaisten on ilmoitettava valitto-
masti esihenkilolleen tai sovitun mallin mukaisesti, jos eturisti-
riita on tal voisi syntya.

Tiedon asianmukainen kaytto ja hallinnointi

Tietoturvan ja -suojan varmistaminen, yksityisyyden kunnioit-
taminen seka viestiminen ja tiedon kaytto liittyvat elenialaisten
tydhon ja ne on tunnistettu Eleniassa toiminnan kannalta myos
olennaisiksi ihmisoikeuskysymyksiksi. Asianmukainen toiminta
naissa ovat ehdottoman tarkeita luottamuksen yllapitamiseksi
Ja tehokkuuden varmistamiseksi.

Johdamme tietoturvaa Eleniassa kansainvalisen sertifioi-
dun johtamisjarjestelman ISO 27001 mukaisesti. Kasittelemme
Elenian ja sidosryhmiemme tietoja aina luottamuksellisesti ja
pidamme huolta tietojen salassapidosta. Elenia varmistaa tar-
vittavan tietoturva- ja tietosuojaocsaamisen kouluttamalla ele-
nialaisia.

Noudatamme markkinoiden vaarinkayttoa ja sisapiiritietoja

koskevia saantoja ja maarayksia, kuten kaupankaynnin rajoituk-

siin ja julkistamiseen liittyvia velvoitteita. Pidamme liikesalai-
suuksiksi luokitellut tai oletetut tiedot salassa.

Edellytamme henkilotietojen kasittelemista luottamukselli-
sesti ja voimassa olevaa henkilotietolainsaadantdd seka sah-
komarkkinalakiin - perustuvia turvavaatimuksia noudattaen.
Henkilotietoja kasittelevien henkildiden on noudatettava varo-
vaisuutta tietojen kerayksessa, kaytdssa ja sailytyksessa. Suun-
nittelemme tyohon liittyvan henkildtietojen kasittelyn etuka-
teen ja keraamme henkilorekisteriin vain kayttotarkoituksen
kannalta tarpeellisia tietoja. Huolehdimme henkildrekiste-
rin tietojen oikeellisuudesta ja siita, ettel niiden kasittelysta
ole vaaraa rekisterdidyn yksityisyyden suojalle. Elenia kertoo
rekisterdidyille henkilotietojen kasittelysta seka rekisterdidyn
oikeuksista.

YMPARISTO JA ILMASTO .
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Kestdva ja vastuullinen hankinta seka kumppanuudet

Kestava ja vastuullinen hankinta tarkoittaa Elenian
arvoihin ja eettisiin periaatteisiin perustuvaa rentig
Ja hyvaa kumppanuutta, seka yhteiskunnalle vas-
tuullista toimintaa. Olemme sitoutuneet vastuul-
liseen hankintaan ja valitsemme kumppanimme
tasapuolisilla perusteilla ja kohtelemme kaikkia
ammattimaisesti. Huomioimme eettiset periaat-
teemme kaikissa kumppanisuhteissa. Teemme
kumppaneidemme kanssa keskeisimmistd sopi-
muksista aina kirjallisen sopimuksen.

Haluamme varmistaa, etta kumppanimme tayt-
tavatymparisto-, ihmisoikeus- ja vastuullisuusperi-
aatteemme ja ettd kilpailu- ja toimituskykymme ei
vaarannu. Edellytamme kumppaniemmme noudat-
tavan Elenian eettisia periaatteita kumppaneille.

Elenian hankintapaatokset perustuvat tasa-

puolisiin kriteereihin, kuten hintaan, laatuun, toi-
mituskykyyn ja vastuullisuuteen. Kumppanin tulee
edellyttaa alihankkijoidensa vahintaan noudatta-
van heihin sovellettavia lakeja ja maarayksia seka
sitoutuvan toimittamaan tietoja itsestidan sekd
omasta hankintaketjustaan ja sallimaan auditoin-
nit heita koskien. Erityisen tarkeita asioita tietaa
ovat mm. raaka-aineiden alkuperamaat sekd ne
maat, missa materiaalia on kasitelty. Velvoitamme
kumppaneitamme viemaan vastuullisia kaytantoja
eteenpain omassa hankintaketjussaan.

Olemme myods itse vastuullinen kumppani.
Kehitdmme yhdessa toimintatapojamme ja kump-
panuussuhteitamme hyvan palvelun, molemmin-
puolisen tuloksen ja kannattavuuden aikaansaa-

miseksi.
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lhmisoikeussitoumuksemme

Ihmisoikeudet kuuluvat kaikille ja jokainen hyvak-
sytaan sellaisena kuin on. Elenia on ihmisoikeus-
sitoumuksensa mukaisesti sitoutunut kunnioit-
tamaan ja edistamaan ihmisoikeuksia kaikessa
toiminnassaan  kansainvalisesti  tunnustettu-
jen ihmisoikeuksien mukaisesti. Edellytamme
tatd myods yhteistydkumppaneiltamme. Keskei-
sia perus- ja ihmisoikeuksia meille ovat esimer-
kiksi asianmukaisten tyoolojen, turvallisuuden ja
elaman edistaminen. Vaalimme henkildston moni-
muotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta.
Varmistamme tyontekijoiden oikeuden mielipi-
teeseen, sananvapauteen, yksityisyyden suojaan,
rauhanomaiseen kokoontumiseen seka oikeuden
opetukseen ja kehitykseen.

Tunnistamme, ettd meilla ja kumppaneilla on
vastuu ihmisoikeuksien kunnioittamisesta, kuten
YK:n Yrityksia ja ihmisoikeuksia koskevissa ohjaa-
vissa periaatteissa (UNGP) ilmaistaan, ja olemme
sitoutuneet toteuttamaan UNGP:n mukaisia peri-
aatteita kaikessa toiminnassamme. Lisaksi olemme

allekirjoittaneet YK:n Global Compact -aloitteen

(UNGC) ja sitoutuneet sen kymmeneen periaat-
teeseen. Kannustamme myds kumppaneitamme
UNGC -aloitteeseen ja toimimaan UNGP:n seka
OECD:n monikansallisille yrityksille tarkoitettujen
toimintaohjeiden mukaisest.

Tyosuhteen ehdoista kerrotaan selkeasti
ennen tyosuhteen aloittamista. Teemme kaikista
tyosuhteista kirjallisen tyosopimuksen, joka maa-
rittelee tyon perusedellytykset kuten tyoajat, vli-
tyokorvaukset, tyonkuvauksen, irtisanomisajan,
palkan suuruuden ja palkanmaksun saannollisyy-
den. Lainsaadannon ohella sovellamme kulloinkin
voimassa olevia tyoehtosopimuksia ja paikallisia
sopimuksia.

Emme teetd pakkotyotd emmeka kayta tai
hyvaksy lapsitydvoiman kayttoa. Sama vaatimus
koskee kumppaneitamme.

Kasittelemme meitd koskevia, vaatimuksen-
mukaisia ja vapaaehtoisia tavoitteitamme laajast
vastuullisuusohjelmassamme, ja kerromme ohjel-
man tuloksista vuosittain vastuullisuusraportis-
samme seka muussa viestinnassamme.
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Tydterveyden ja -turvallisuuden varmistaminen

Tyoterveyden ja -turvallisuuden varmistaminen on erot-
tamaton osa Eleniaa ja se nakyy jokapaivaisen toimin-
tamme lisdksi strategioissamme ja prosesseissamme.
Tuotamme turvallisuuskoulutuksia ja -materiaalia, joita
on saatavilla julkisesti Elenian verkkosivuilla Turvallisuus-
manifestimme ohella. Kehitamme johtamistamme siten,
ettd se tukee turvallisuuden toteutumista.

Olemme  tunnistaneet  ihmisoikeussitoumukses-
samme merkittavimpien ihmisoikeusvaikutustemme ja
-riskiemmme liittyvan kumppaneidemme ja alihankkijoi-
den tyontekijoiden tyoturvallisuuteen. Elenian johto ja
koko henkilostd sekd kumppaniverkostomme on sitoutu-
nut tapaturmien estamiseen ja tyohyvinvoinnin kasvatta-
miseen luomalla turvalliset ja terveelliset tyoolosuhteet
tydomaidemme haastavissakin olosuhteissa tyoskentele-
ville. Tavoitteenamme on nolla tapaturmaa. Tyon riskien
arviointi ja turvallisuushavaintojen tekeminen on koko
henkiloston osalta normaalia arjen tyota.

Tarjoamme turvallisen ja terveellisen tyoympariston.
Varmistamme, ettd koko henkilostollamme on vaadit-
tava tieto, ymmarrys sekd mahdollisuus toteuttaa turval-
lisia ja terveellisia toimintatapoja tyossaan. Varmistamme
taman esimerkiksi tyon vaarojen selvittamisen, osaamis-
vaatimusten, kattavan perehdytyksen ja saannodllisten
koulutusten kautta. Osallistamme henkildstoamme huo-

mioimalla heidan esittamat parannusehdotukset tyoter-

veyden ja -turvallisuuden varmistamisessa.

Kaikkien Eleniassa tai Elenialle toita tekevien vastuulla
on aktiivisesti ennaltaehkaista terveys- ja turvallisuusris-
keja tyoymparistossaan. Turvallisuustydn perustana ovat
o0saava, ammattitaitoinen henkilosto, turvalliset laitteet,
prosessit ja toimintamallit, nakyva ja vaikuttava turvalli-
suuden johtaminen seka huolellinen tyon suunnittelu ja
toteutus. Tyomailla edellytamme aina niin omalta henki-
|Ostoltamme kuin kumppaneiltamme asianmukaisia suo-
javalineita, joiden ovat henkildstolle maksuttomia.

Jokaisella elenialaisella on velvollisuus ilmoittaa
havaitsemistaan tapaturma, vaara- tai lahella piti -tilan-
teista, jotka tutkitaan niiden hallitsemiseksi ja vaikutusten
korjaamiseksi. Kannustamme ja rohkaisemme henkilos-
tbamme ja kumppaneitamme raportoimaan kaikki turval-
lisuustapahtumat avoimesty, jotta niista voidaan yhdessa
oppia ja jakaa tietoa tapaturmien estamiseksi.

Huolehdimme henkiloston tydokyvyn vllapidosta ja
edistamisesta sekd kaytamme tarpeen mukaan myos
tyohyvinvointiin painottuvia keskusteluja. Koko henkilos-
tomme kuuluu tyoterveyshuollon piiriin. Tunnistamme,
ettd tyohyvinvointiin liittyy riskeja niin elenialaisten hen-
kilokohtaisesta kuin Elenian liikketoiminnan nakokulmasta.
Olemme Elenian yhteistoiminnassa sitoutuneet savutto-
muuteen ja paihteettomyyteen.

EETTINEN LIKETOIMINTA JA
HYVAHALLINTOTAPA

IHMISOIKEUDET JA . )
SOSIAALINEN VASTUU YMPARISTO JAILMASTO .
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Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus
ja osallisuus seka syrjinnan kielto

Olemme ihmisoikeussitoumuksessamme  sitou-
tuneet monimuotoisuuden, yhdenvertaisuuden
Ja osallisuuden edistamiseen kaikessa toimin-
nassamme. Arvostamme monimuotoista tyoyh-
teisod. Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintas,
epakunnioittavaa kayttaytymista, kiusaamista
tai hairintaa. Tehtavamme ovat sukupuolineut-
raaleja ja kohtelemme kaikkia yhdenvertaisest.
Reagoimme jokaiseen tietoon tulleeseen kiusaa-

mis- tai hairintatapaukseen sisidisen ohjeistuksen
mukaisest.

Kunnioitammetyontekijoidenoikeuttavapaasti
perustaa ammattiyhdistyksia, liittya tai olla liitty-
mattd nithin sekd neuvottelemme yhteistoimin-
nallisesti. Osallistamme henkildstda organisaation
kehittamiseen mm. yhteistoiminnalla ja suunnitel-
luin henkildstokyselyin sekd huomioimme tydnte-
kijoiden tekemat aloitteet.

Tydsuhteen ehdot ja elamiseen riittava palkka

Kaikkien tyontekijoiden kanssa allekirjoitetaan
tyontekijan ymmartamalla kielella kirjallinen tyoso-
pimus, joka maarittelee tyon perusedellytykset
kuten siind tyosuhteessa sovellettavan tyoehto-
sopimuksen, tyoajat, vlityokorvaukset, irtisano-
misajan, palkan suuruuden ja palkanmaksun saan-
nollisyyden. Ennen tyosuhteen alkua varmistamme
tyontekijan ymmartavan tyosuhteen ehdot. Tyo-
ajassa sovellamme lakia, tydehtosopimusten maa-
rayksia ja paikallisia sopimuksiamme seka pidamme
tydaikakirjanpitoa tyontekijoiden tyoajoista.
Maksamamme palkat ja sosiaalietuudet taytta-

vat vahintaan kansallisen lainsaadannon, soveltu-
vien tyoehtosopimusten tai toimialan vahimmais-
vaatimukset sen mukaan, mika naista on korkein.
Olemme tietoisia minkd suuruinen on elamiseen
rittava palkka ja maksamme tyontekijoillemme
vahintaan sen suuruista palkkaa. Tama tarkoittaa,
etta palkka riittaa kattamaan elamisen kustannuk-
set. Emme kayta palkkojen vahentamista rangais-
tuskeinona.

Tyontekijat voivat vapaasti jattaa tyonsa ilmoi-
tuksensa jalkeen sovellettavan lain tai tyosopi-
muksen mukaisesti.
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Pakko- ja lapsityon kielto
Teettamamme tyo on aina vapaaehtoista, emmeka
missaan olosuhteissa kayta pakkotyota tai esimer-
kiksi kumppaneiden kautta hyotya siita. Pakkotyd
tarkoittaa kaikkea tyota tai palvelua, jota vaaditaan
rangaistuksen uhalla ja johon henkilo ei ole tarjon-
nut itsedan vapaaehtoisest.

Emme kaytd lapsitydvoimaa tai hyvaksy sen
kayttoa. Noudatamme vahintaan YK Global Com-
pactin (UNGC) mukaista, kulloinkin voimassa ole-

EETTINEN LIKETOIMINTA JA

vaa, menettelya ellei Suomen lainsdadanto ole tata
tiukempi. Varmistamme kaikkien tyosuhteessa ole-
vien henkildiden ian ja henkilollisyyden.

Emme pidata tyontekijan henkildkohtaista omai-
suutta kuten passeja tai muita asiakirjoja. Emmeka
koskaan vaadi rekrytoitua henkildoa itseaan mak-
samaan rekrytointi palkkiota tyollistyakseen Ele-
nialle.
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Ymparistovaikutukset hallinnassa

Tavoitteemme on olla hiilineutraali vuonna 2035.
lImastotavoitteet ohjaavat tyotamme vahentaa
paastoja omassa toiminnassamme, palvelu- ja toi-
mitusketjuissamme seka palveluratkaisuissa asiak-
kaillemme.

Olemme sitoutuneet vahentamaan paasto-
jamme Science Based Target (SBTi) -aloitteen 1,5
asteen tavoitteen mukaisesti noudattaen Parii-
sin ilmastosopimusta saavuttaaksemme Net Zero
-tavoitteemme. Kannustamme kumppaneitamme
Ilmasto- ja vastuullisuustyohon seka SBTi-sitoutu-
miseen.

Arvioimme ilmastonmuutokseen liittyvat ris-
kit ja mahdollisuudet soveltamalla TCFD:n (Task
Force on Climate-related Financial Disclosures)
suosituksia ja valitsemiamme ilmastoskenaarioita.

Olemme sitoutuneet YK:n Global Compac-
tin kymmeneen periaatteeseen, joista kolme kos-
kee ymparistdasioita. Noudatamme varovaisuus-
periaatetta ymparistoasioissa, toiseksi kehittaa
toimintatapoja, jotka edistavat vastuullisuutta
ymparistoasioissa seka kolmanneksi edistaa ympa-
ristoystavallisten teknologioiden kehittamista ja
kayttoonottoa. Johdamme ymparistoasioita ser-
tifioidun 1ISO 14001 johtamisjarjestelman mukai-
sest.

Sitoudumme kaikessa toiminnassamme jat-
kuvan ymparistonsuojelun tason parantamiseen.

Tunnistamme toimintansa keskeiset ymparistona-
kokohdat seka niista aiheutuvat ymparistovaiku-
tukset tuotteiden koko elinkaaren osalta ja arvi-
oimme saannollisesti niiden merkittavyytta seka
tarvittavia toimenpiteita.

Arvostamme luontoa ja sen monimuotoi-
suutta sekd huomioimme toiminnassamme kult-
tuurimaiseman, rakennetun ympariston ja arke-
ologisen perinndn. Tuotamme mahdollisimman
vahan jatettd ja parannamme energian, materiaa-
lien ja veden kayton tehokkuutta seka sahkover-
kon kiertotaloutta.

Johto- ja esihenkilotehtavissa toimivien tulee
nayttaa esimerkkia eettisesta ja vastuullisesta lii-
ketoiminnasta. Lisaksi heidan tulee varmistavat,
ettd henkilostd on perehdytetty ymparistojarjes-
telmaan. Erityisesti ymparistoasioihin liittyvissa
tyotehtavissa toimivilla henkiloilla on riittava pate-
VYYs ja asiaankuuluva koulutus.

Yhdessa kumppaneidemme kanssa ennalta
ehkaisemme ymparistopoikkeamien syntymista ja
niiden vaikutuksia seka teemme poikkeamatilan-
teissa korjaavat toimenpiteet vastuullisesti. Meilla
on selkeat toimintatavat ymparistdonnettomuus-
Ja ymparistovahinkotilanteisiin. Kasittelemme vaa-
rallisia aineita vastuullisesti seka pyrimme mini-
moimaan niiden kayttoa.



