
Rekisteröityminen - Organisaatiot

Elenia Aina 



REKISTERÖIDY TUNNISTAUDU KÄYTTÄJÄTILI KIRJAUDU

Nimenkirjoitusoikeudelliset
• Käyttäjätyypiksi asetetaan admin Suomi.fi -valtuuksien perusteella.
• Nimenkirjoitusoikeus on toimitusjohtajalla, toimitusjohtajan sijaisella sekä 

nimenkirjoitusoikeudellisilla henkilöillä.

Admin-tunnus eli pääkäyttäjä
• Oikeuttaa hallinnoimaan yrityksen puolesta asiointiin valtuutettuja käyttäjiä
• Admin-tunnuksen voit saada Suomi.fi valtuutuksien nimenkirjoitusoikeudellisena 

tai valitsemalla käyttöliittymältä annan tiedot itse sekä toimittamalla valtakirjan 
asiointiin.

• Valtakirjan avulla tunnus vahvistetaan Elenian asiakaspalvelussa ja tunnus 
aktivoituu seuraavien arkipäivien kuluessa.

• Voit käyttää valtakirjapohjaa, joka löytyy täältä: www.elenia.fi/aina-ohjeet
• Voit myös käyttää vapaamuotoista valtakirjapohjaa, jossa on vaaditut tiedot.

http://www.elenia.fi/aina-ohjeet
http://www.elenia.fi/aina-ohjeet
http://www.elenia.fi/aina-ohjeet
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Vaihe 1: 
Käyttäjätilin luominen 
palveluun
Kun ensimmäisen kerran menet uudistettuun 
Elenia Ainaan, pyydämme sinua 
rekisteröitymään uudelleen vahvan 
tunnistautumisen avulla. 

Käytä rekisteröitymiseen organisaatiosi 
sähköpostiosoitetta. 

Jatkossa kirjaudut sisään rekisteröitymisen 
yhteydessä luomallasi tunnuksella. 
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Vaihe 2: 
Käyttäjätyypin valinta
Valitse omia tarpeitasi parhaiten vastaava 
käyttäjätyyppi. 

Valitse Organisaatio, kun asioit edustamasi 
organisaation puolesta 
nimenkirjoitusoikeudellisena tai valtuutettuna.
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Vaihe 3: 
Vahva tunnistautuminen
Valitse sinulle sopiva tunnistautumisväline ja 
siirry vahvaan tunnistautumiseen.

Lisätietoja vahvasta tunnistautumisesta saat 
omalta pankiltasi tai esimerkiksi 
Kyberturvallisuuskeskuksesta.

https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/fi/toimintamme/saantely-ja-valvonta/sahkoinen-tunnistaminen
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Vaihe 4: 
Organisaation tiedot
Nimenkirjoitusoikeus
Nimenkirjoitusoikeudelliset saavat  
käyttöoikeuden Suomi.fi -valtuuksien kautta.

Valitse tunnistustavaksi: ”Kyllä, haen tiedot 
Suomi.fi Valtuuksista” ja paina Jatka.

Nimenkirjoitusoikeudelliset ovat 
oikeutettuja valtuuttamaan organisaation 
muita käyttäjiä käyttämään Elenia Ainaa. Voit 
valtuuttaa käyttäjiä sisäänkirjautuneena
kohdassa ”Valtuudet”.
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Vaihe 4: 
Organisaatiokäyttäjän 
tunnistautuminen
Nimenkirjoitusoikeus
Valitse edustettava yritys suomi.fi –palvelussa 
näkyvistä tiedoista.
Saadaksesi admin-tunnukset vaaditaan 
rooliksi organisaatiossa 
nimenkirjoitusoikeudellisuus.

Vahvista valinta valitsemalla sivun 
alareunasta “Valitse ja siirry asiointipalveluun”
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Vaihe 4: 
Organisaation tiedot
Ei nimenkirjoitusoikeutta
Jos sinulla ei ole organisaation 
nimenkirjoitusoikeutta, voit luoda tunnukset ja 
liittää rekisteröitymiseen valtakirjan. 
Asiakaspalvelumme tarkistaa oikeudet 
rekisteröinnin jälkeen. Valitse ”Kyllä, annan 
tiedot itse”
Täytä pakolliset tiedot eli organisaatiosi nimi 
ja y-tunnus sekä liitä täytetty valtakirja 
valtuutuksen käsittelyä varten. Voit käyttää 
täältä löytyvää valtakirjapohjaa.

Lähetä valtuutustiedot painamalla ”Jatka”.

http://www.elenia.fi/aina-ohjeet
http://www.elenia.fi/aina-ohjeet
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Vaihe 5: 
Luo tunnus
Tunnuksen luomiseen tarvitset toimivan 
sähköpostiosoitteen. Valitse kirjautumiseen 
aktiivinen organisaation sähköpostiosoite, 
jolla haluat käyttää Elenia Aina -palvelua.

Keksi itsellesi turvallinen salasana, joka ei ole 
käytössä muissa palveluissa.

Salasanassa on oltava yhteensä vähintään 10 
merkkiä, joista vähintään yksi on numero, yksi 
on iso kirjain, yksi on pieni kirjain sekä yksi on 
erikoismerkki.
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Vaihe 6: 
Vahvista sähköpostisi
Tunnuksen luonnin jälkeen saat 
vahvistusviestin täyttämääsi 
sähköpostiosoitteeseen.

Vahvista sähköpostiosoitteesi klikkaamalla 
viestissä olevaa linkkiä.

Kun olet vahvistanut sähköpostiosoitteesi ja 
klikannut linkkiä, paina ”Kirjaudu sisään 
Elenia Ainaan”.
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Vaihe 7: 
Aloita palvelun käyttö
Kirjaudu sisään Elenia Ainaan täyttämällä 
sähköpostiosoite sekä luomasi salasana.

Paina ”Kirjaudu sisään”.

Jatkossa voit kirjautua sisään kirjoittamalla 
sähköpostiosoitteesi sekä salasanan, tai 
vaihtoehtoisesti vahvan tunnistautumisen 
avulla. 
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Tarvitsetko apua?
Jos rekisteröitymisessä on haasteita tai ongelmia, voit ottaa yhteyttä Elenian
asiakaspalveluun.

Asiakaspalvelun ajantasaiset yhteystiedot löydät osoitteesta www.elenia.fi.

Jos tarvitset neuvoja nimenkirjoitusoikeudellisuuden tunnistamisesta, ole 
yhteydessä Suomi.fi-valtuuksien tuki- ja neuvontapalveluihin:
https://dvv.fi/organisaatioiden-asiakaspalvelu (organisaatioasiakkaat)

https://www.elenia.fi/
https://dvv.fi/organisaatioiden-asiakaspalvelu
https://dvv.fi/organisaatioiden-asiakaspalvelu
https://dvv.fi/organisaatioiden-asiakaspalvelu
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