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Kulutusvahti sdastada

sinut yllatyksilta

Kulutusvahdin avulla huomaat poikkeamat sahkdnkulutukses-
sasi. Saat tiedon sahkdnkulutuksen muutoksista ja voit valt-
taa tarpeetonta kulutusta. Kulutusvahti halyttaa, jos kulutuk-
sesi on noussut tai laskenut. Voit myds maarittad euromaa-
raisen rajan kulutuksellesi ja saat halytyksen, kun raja on
|dhestymdssa.

Pidamme Sinut ajan tasalla

sadhkaliittymdsi rakentamisesta

Haluamme tehda sahkéliittymdn hankinnasta sinulle helppoa
ja huoletonta. Tilattuasi liittyman voit seurata, missa vai-
heessa rakentaminen on, mita tapahtuu seuraavaksi ja milloin
on valmista. Palvelu ndyttaa rakentamisen vaiheet ja vastuut
seka yhteyshenkilsi tiedot yhteydenottoa varten.

Lue lisd3 ja ota palvelu kdyttodsi: www.elenia.fi/aina

Hope @ Pelastakaa Lapset

TUKEA PERHEILLE

YHTEISTYOSSA HOPE RY:N JA
PELASTAKAA LAPSET RYN KANSSA

Elenia tukee koronan aiheuttaman poikkeustilanteen vuoksi
ahdinkoon joutuneita lapsiperheitd yhteistydssa Hope ry:n ja
Pelastakaa Lapset ry:n kanssa. Seka Pelastakaa Lapset etta
Hope auttavat lapsiperheita muun muassa jakamalla ruoka-
apua tai ruokalahjakortteja. Perheiden avun tarve kasvaa ja
apua ja lahjoituksia tarvitaan jatkuvasti.

SINAKIN VOIT AUTTAA

Tutustu Hope ry:n toimintaan www.hopeyhdistys.fi
Pelastakaa lapset ry:n toimintaan www.pelastakaalapset.fi




ELENIAN PALVELUKEHITYS

Luotettava ja turvallinen sdhkdnsaanti varmistaa arjen suju- jatkamme pitkajdnteista tyota jatkuvasti muuttuvan digitaali-
vuuden. Yhteisémme, tydmme ja hyvinvointimme tarvitsevat ~ sen eldman ja yhteiskunnan tarpeisiin. Me valitdamme sahkén
kaikki sahkoa toimiakseen. Siksi kehitdmme palveluamme ja lisaksi myds arkesi sujuvuudesta.
ALYKAS SAHKONMITTAUS SAAVARMAT RATKAISUT ELENIA SAAVARMA ALYKKAAN
Alykkaat sahkomittarit kaikille asiakkail- Sadvarman sahkdverkon rakentamisrat- Elenia Sddvarma -investoinnit SAHKOVERKON
lemme 2004-2008. kaisut. Asiakkaillemme oma hyvityk- noin miljardi euroa. Kumppa-
(~ semme yli 6 tuntia kestavastd sahkokat- neillemme yli 10 000 henkils- TULEVAISUUDEN
| kosta. Vaatimukset sahkonjakelun var- ty6vuotta. SAdTKAlkSUTI
INEZo muudesta lakiin 2013. uden sukupolven
SAHKOKATKOKARTTA alykds sahkonmittaus
Karttapalvelumme sahkokatkoista kaikille asiakkaillemme.
ensimmaisend Suomessa. ELENIA AINA
Elenia Aina digitaalinen palvelukanava muun
J\ muassa sahkdn kulutuksen seurantaan.
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VERKON AUTOMAATIO DIGITAALINEN SEURANTA KULUTUSJOUSTON TESTAUS
lImajohtoverkkoon parempaa varmuutta Séhkonkulutuksen tuntitason seuranta Testihanke kulutusjouston markkina-
automaatiojarjestelmilld. Kevytsah- osaksi digitaalisia palveluitamme alustan luomiseksi.
kbasemat kayttoon. ensimmaisena Euroopassa.
TEKSTIVIESTIPALVELU UUSIA DIGITAALISIA PALVELUJA
Tekstiviestipalvelumme s&hkokatkoista Muun muassa séhkdnkulutuksen seuranta, mahdollisuus tarkistaa onko
ensimmaéisena Suomessa. sahkot paalld, kuvalahetys sahkdverkkoa uhkaavasta viasta. Elenia S&a-

varma netin karttapalveluna maakaapeloinnin rakentamishankkeista.

: MUUTOKSIA ELENIASSA :
. Elenia yksinkertaistaa konsernirakennettaan 1.7.2020 Muutos ei vaadi asiakkailta mitaan toimenpiteité eika silla <
< alkaen. Palveluyhtit Elenia Palvelut Oy:sta tulee Ele- ole vaikutusta sdhkdverkkoyhtid Elenia Oy:n solmimien E
E nia-konsernin emoyhtid ja yhtién nimi muuttuu Elenia sopimusten ehtoihin. Sopimukset sdilyvat voimassa niiden ¢
¢ Oyksi. Sahkdverkkoyhtio Elenia Oy ja Elenia Finance Oyj nykyisten ehtojen mukaisesti siten, ettd 1.7.2020 alkaen .
. sulautuvat Elenia Verkko Oyj -nimiseen yhtigon. sopimusten osapuoli on Elenia Verkko Oyj. .
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