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SAHKOVERKONHALTIJAN SYRJIMATTOMYYDEN VARMENTAMISTA KOSKEVA
TOIMENPIDEOHJELMA

1. Taman asiakirjan tarkoitus

Sahkomarkkinalain (588/2013) perusteella oikeudellisesti eriytetyn
sahkoverkkotoimintaa harjoittavan verkonhaltijan, jolla on vahintdan 50 000
asiakasta, tulee laatia ohjelma toimenpiteistd, joilla varmistetaan, etta
verkonhaltija toteuttaa lain 4, 6 ja 11 luvuissa tarkoitetut velvoitteensa
syrjimattomasti. Tassa asiakirjassa on kuvattu em. toimenpideohjelma.

Toimenpideohjelma on laadittu vuonna 2007 ja péaivitetty vuonna 2025.
Toimenpideohjelmassa on huomioitu Energiaviraston ohje
sahkoverkonhaltijan syrjimattomyyden varmentamista koskevasta
toimenpideohjelmasta ja raportoinnista (Dnro 312/040002/2024). Taméa
toimenpideohjelma on voimassa toistaiseksi.

Tassa toimenpide ohjelmassa kasitellaan Elenia Verkko Oyj:n toimintaa, joka
toimenpideohjelman hyvaksyntahetkella on sdhkonjakeluverkon omistaja ja
operaattori.

2. Toiminnallinen eriyttdminen

2.1 Verkonhaltijan johdon riippumattomuus sahkoén toimitus- ja tuotantotoiminnasta

Verkonhaltijan johtoon kuuluva henkil6 ei saa toimia sdhkdntuotannosta tai
sahkénmyynnista vastaavan yrityksen toimitusjohtajana tai hallituksen
jasenena tai sit vastaavan toimielimen jasenend, jos verkonhaltija ja yritys
ovat saman osapuolen maaraysvallassa ja, jos verkonhaltijalla on vahintaan
50 000 asiakasta.

Elenia konsernissa ei ole sahkon toimitus- tai tuotantotoimintaa.

Elenia-konsernin emoyhtio on Elenia Oy, joka tuottaa
asiakaspalveluliiketoiminnan lisksi energiatiedonhallintaan liittyvia
palveluita, kehittdd uusia tuotteita ja palveluita, seka tuottaa projektinjohto- ja
rakennuttamispalveluita Elenia Verkko Oyj:lle. Elenia Oy tuottaa
asiakaspalvelua Elenia Verkko Oyj:n liséksi mm. Alva-yhtiot Oy:lle, Auris
Energia Oy:lle, Eteld-Savon Energia Oy:lle, Lahti Energia Oy:lle, Loimua
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Oy:lle, Suur-Savon Sahko Oy:lle, Tampereen Energia Oy:lle ja Pori Energia
Oy:lle.

Elenia Oy omistaa Elenia Verkko Oyj:n, joka on konsernin
sahkdverkkoliiketoimintaa harjoittava yhtio ja Energiaviraston myontaman
toimiluvan haltija. Elenia Verkko Oyj on sahkonjakeluverkon operaattori ja
omistaa kaikki konsernin verkkoresurssit. Elenia Verkko Oyj toimii myds
lainanottajana konsernin rahoitusjarjestelyissa, seka
joukkovelkakirjalainaohjelman liikkeeseenlaskijana.

Elenia Verkko Oyj:n lakisdateiseen johtoon kuuluvat hallituksen jasenet ja
toimitusjohtaja. He eivat toimi sdhkontuotannosta tai sdhkénmyynnista
vastaavan yrityksen, joka on saman osapuolen maaraysvallassa kuin Elenia
Verkko Oyj, toimitusjohtajana tai hallituksen jasenena tai sité vastaavan
toimielimen jasenena. Elenia Verkko Oyj arvioi yhtion johdon
riippumattomuutta suhteessa sdhkdnmyynti- ja tuotantotoimintaan vuosittain
syrjimattdmyyden varmentamisen toimenpideohjelman sisaisen arvioinnin
yhteydessa.

2.2 Verkonhaltijan johdon tytsuhde-etuuksista paattaminen

Elenia Verkko Oyj:n lakisdéateinen johto ei saa tydsuhde-etuja, jotka
perustuisivat yrityksen sahkontuotanto- tai sahkGnmyyntitoimintaa
harjoittavien osien toiminnan tulokseen tai muuhun niiden menestysta
mittaavaan suureeseen.

2.3 Syrjimattémyyden varmentamista koskevan toimenpideohjelman laatiminen

Elenia Verkko Oyj on laatinut yleisen ohjelman toimenpiteista, joilla
varmistetaan, etta yhtio toteuttaa toiminnallista eriyttamista koskevat ja
sahkdmarkkinalain luvuissa 4, 6 ja 11 sdadetyt velvoitteensa syrjimattomasti.

Ennen kayttéonottoa toimenpideohjelma on hyvaksytty yhtion
toimitusjohtajan toimesta.

Syrjimattomyyden varmentamiseen liittyvat asiat, muun muassa
tarkistustaulukko, ovat Elenia Verkko Oyj:n intranetsivustolla kattavasti esilla
ja kaikkien tyontekijoiden nahtavilla.
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2.4 Vastuuhenkildn nimeaminen

Elenia Verkko Oyj on nimennyt vastuuhenkilén, joka vastaa
syrjimattomyyden varmentamista koskevan toimenpideohjelman laatimisesta,
kaytantoon panosta, kehittdmisesta ja noudattamisen seurannasta seka
toimenpideohjelman taytantédnpanoa koskevan raportin laadinnasta.

Vastuuhenkild on yhtion toimitusjohtaja, joka on edelleen valtuuttanut
henkilon hoitamaan toimenpideohjelman laadintaan, toteutukseen ja
raportointiin liittyvia kaytannon asioita. Nimetty vastuuhenkild kuitenkin
vastaa toimenpideohjelman toteutuksesta ja raportoinnista.

2.5 Toimenpideohjelman paivittaminen

Syrjimattémyyden varmentamiseen liittyvat yksityiskohtaiset toimenpiteet
kartoitetaan vuosittain jatkuvan parantamisen hengessa kayttaen
Energiateollisuus ry:n tarkistustaulukkoa, ja yhtion johto hyvaksyy ne.

Toiminnassa havaitut puutteet ja kehitysehdotukset l&pikaydaan johdon
katselmuksessa. Puutteiden ja kehitysehdotusten toteuma raportoidaan ja
sita seurataan kahdesti vuodessa johdon katselmuksen yhteydessa.

3. Asiakassuhteet

3.1 Asiakassopimukset

Elenia Verkko Oyj noudattaa asiakassopimuksissaan asiakasryhmittain ja
sopimustyypeittain yndenmukaista, tasapuolista ja syrjimatonta kaytantoa.
Samaan asiakasryhmaan kuuluvia asiakkaita ei aseteta sopimuksissa
eriarvoiseen asemaan. Sopimusta solmittaessa asiakkaille annetaan kattavat
ja riittavat yksityiskohtaiset tiedot sopimukseen liittyvista asioista. Myos
sopimuksen paattadminen ja uusien sopimusten aloittaminen toteutetaan
sahkomyyjasta tai muusta sdhkdkaupan osapuolesta riippumatta
syrjimattémasti ja tasapuolisin ehdoin.

Elenia Verkko Oyj on jarjestanyt ja ohjeistanut asiakaspalvelunsa siten, ettei
yhtio syyllisty asiakaspalvelussaan asiakkaita tai muita sdhkdkaupan
osapuolia syrjivaan menettelyyn. Asiakaspalvelun tuottamisesta Elenia
Verkko Oyj:lle vastaa Elenia Oy.

Asiakassopimuksilla tarkoitetaan kaikkia niitd sopimuksia, jotka liittyvat
verkonhaltijan laissa maariteltyyn luvanvaraiseen séhkoverkkoliiketoimintaan.
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Asiakkailla tarkoitetaan liittyjid ja muita verkonhaltijan verkkopalveluiden
loppukayttgjia, sahkon tuotantolaitoksia ja toisia verkonhaltijoita sek& muita
sahkomarkkinoiden osapuolia, jotka tarvitsevat verkonhaltijalta
luvanvaraiseen sahkoverkkotoimintaan liittyvia palveluja.

3.2 Liittamis- ja verkkopalveluehdot

Sopimussuhteen sisaltda koskevat sopimusehdot kuuluvat olennaisena
osana asiakassopimuksiin. Elenia Verkko Oyj soveltaa liittymis- ja
verkkopalveluehtoina toimialajarjestdn laatimia vakioehtoja, jotka on
valmisteltu yhteistydssa Energiaviraston ja Kuluttajaviraston kanssa. Elenia
Verkko Oyj noudattaa toimialan suosittelemia vakioehtoja: Liittymisehdot
(LE2019) ja Verkkopalveluehdot (VPE2024). Kaikki Elenia Verkko Oyj:n
kayttamat sopimusehdot on julkaistu ja julkisesti saatavilla yhtion
internetsivuilla (www.elenia.fi).

Asiaankuuluvat ehdot toimitetaan asiakkaalle aina joko tarjouksen ja
sopimuksen tai sopimusvahvistuksen yhteydessa. Asiakas saa valita
haluaako sopimusehdot kirjallisena vai sahkdisessa muodossa.

Elenia Verkko Oyj:n kayttdmissa sopimusehdoissa ei ole perusteettomia tai
kilpailua ilmeisesti rajoittavia ehtoja tai rajauksia.

3.3 Mittaus ja mittaustietojen ilmoittaminen

Elenia Verkko Oyj jarjestaa taseselvityksen ja laskutuksen perustana olevan
mittaroinnin ja mittareiden lukemisen seka mittaustietojen rekisterdinnin ja
ilmoittamisen helmikuussa 2022 kayttéonotetulle Datahubille.
Sahkontoimituksen mittaus on jarjestetty asianmukaisesti. Mittaroinnissa ja
mittareiden lukemisessa on huomioitu sopimusehtojen mukaiset mittauksen
oikeellisuutta koskevat kohdat.

Elenia Verkko Oyj on jarjestanyt sahkdnkulutuksen mittauksen siten, etta
sahkonkayttgjille ja -myyjille aiheutuvat kustannukset ovat, asiakkaille koituva
kokonaishy6ty huomioon ottaen, mahdollisimman pienet. Kaikki Elenia
Verkko Oyj:n asiakkaiden sahkdnkayttdpaikat on varustettu etaluettavalla
sahkomittarilla ja sahkbenergian mittaus tapahtuu néissa kohteissa vahintaan
tuntitasolla ja suurimmassa osassa kohteita jo vilden minuutin tasolla.

Vuonna 2021 aloitimme uuden sukupolven AMR 2.0 alymittareiden
asentamisen. Tarkoituksena on asentaa uudet mittarit kaikille asiakkaille
l&hivuosien aikana. Uudet sahkomittarit tayttavat Valtioneuvosten asetuksen
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sahkontoimitusten selvityksesta ja mittauksesta (767/2021) vaatimukset ja
Elenia Verkko Oyj on huolehtinut mittausjarjestelmiensa ja mittaustietojen
tiedonsiirron asianmukaisesta kyberturvallisuudesta. Elenia Verkko Oyj on
toimittanut Energiavirastolle selvityksen kyberturvallisuuden huolehtimisesta
24.8.2024 ja saanut Energiavirastolta vastauksen 13.9.2024. Energiaviraston
nakemyksen mukaan kyberturvallisuudesta on huolehdittu asianmukaisesti.

3.4 Laskutus

Elenia Verkko Oyj esittda laskutuksessaan asiakkailleen erittelyn siitd, miten
verkkopalvelun hinta muodostuu. Kuluttajille lahettéavissa laskuissa ja
kuluttajille suunnatussa laskutuksessa on annettu tiedot asiakasvalitusten
tekemista varten ja tiedot kuluttajien kaytettavissa olevista
riitojenratkaisumenettelyista. Asiakas saa hinta- ja kulutustiedot
asianmukaisesti ja maksutta. Laskun sisallon suhteen noudatetaan
Energiaviraston maaraysta sahkon jakelua koskevien laskujen erittelysta
(dnro 3780/000002/2023) seka ajantasaista Sahkomarkkinalakia 588/2013
(luku 13 a 105 a—105 f 8). Sdhkonjakelun hintaa koskevat tiedot ja arviot
annetaan asiakkaalle oikea-aikaisesti ja helposti ymmarrettavassa
muodossa.

Elenia Verkko Oyj huolehtii, etté se laskuttaa asiakkaitaan heidan kanssaan
sovitun mukaisesti. Laskulla ilmoitetaan asiakkaan todellinen kulutus ja
hintatiedot seka kerrotaan vertailumahdollisuudesta edellisen vuoden
kulutukseen samana kautena. Verkkopalveluja koskevat maksuehdot ja
maksutavat ovat tasapuolisia. Maksutapa-alennuksia ei ole kaytossa.
Verkonhaltija tarjoaa kuluttajille erilaisia maksutapoja sdhkdnjakelun laskujen
maksamiseen.

3.5 Pistehinnoittelu

Asiakas voi verkkoon liityttyaan sopia kaikista verkkopalveluista Elenia
Verkko Oyj:n kanssa. Elenia Verkko Oyj on osaltaan jarjestanyt edellytykset
sille, ettd asiakas saa asianomaiset maksut suorittamalla oikeuden kayttaa
liittymispisteestaan kasin koko maan séhkoverkkoa, ulkomaanyhteyksia
lukuun ottamatta (pistehinnoittelu).

Elenia Verkko Oyj:n jakeluverkossa verkkopalveluiden hinta ei riipu siita,
missa asiakas maantieteellisesti sijaitsee verkonhaltijan vastuualueella (ml.
maantieteellisesti erillaén sijaitsevat vastuualueen osat).
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3.6 Myyjan vaihtaminen ja sopimuksen siirtdminen

Elenia Verkko Oyj ei peri erillista maksua sahkdnmyyjan vaihtamiseen
littyvista rekisterointi-, taseselvitys- ja muista vastaavista suoritteista.

Elenia Verkko Oyj ei mytskéaan peri erillistd maksua sahkénmyyjan
vaihtamisen yhteydessa tapahtuvasta mittalaitteen lukemisesta.

Sahkdénmyyjan vaihtumiseen liittyvat sopimusmuutokset ja tarvittavan
tiedonvaihdon sahkémarkkinaosapuolten véalilla Elenia Verkko Oyj toteuttaa
syrjimattomasti, tasapuolisesti ja ilman aiheetonta viivytysta.

Myyjan vaihtamisen ja sopimuksen siirtdmisen osalta Elenia Verkko Oyj ottaa
huomioon my6s sopimusehdoista johtuvat, eri osapuolia koskevat oikeudet ja
velvoitteet. Taydentavina ohjeina otetaan huomioon toimialajarjeston laatimat
sahkomarkkinoita koskevat menettelyohjeet.

3.7 Havibenergian hankinta

Elenia Verkko Oyj hankkii sdhkoéverkkoonsa havidenergian ja
sahkoverkkonsa kayttéa palvelevan varavoiman avointen, syrjimattémien ja
markkinapohjaisten menettelyjen mukaisesti. Elenia Verkko Oyj on tehnyt
avoimen hankinnan sahkoéverkon haviésahkon ja omakayttosahkon
toimittajasta ja sopimus on voimassa vuodet 2024—-2026. Tarjouspyyntd on
julkaistu HILMA-palvelussa, jolloin kaikki ehdot tayttavat tarjoajat ovat voineet
osallistua kilpailutukseen. Ehdoissa ei ole ollut alueellista rajausta ja
kilpailutus on sisaltanyt kaikki havihankintaan liittyvat maksut sisaltaen
palvelun tarjoamiseen liittyvan palvelumaksun ja sahkon toimituksen
marginaalin.

Kaikki Elenia Verkko Oyj:n verkkoalueelle siirretty séhkdenergia on mitattu
vahintaan tuntitasolla. Myds kaikki kulutukseen luovutettu sahkéenergia on
kaytannodssa mitattu vahintéaan tuntitasolla. Parhaillaan on menossa siirtyma
tuntitason mittauksista varttimittauksiin. Verkkoalueen haviésahkon maaran
laskee Datahub verkkoon siirretyn ja kulutukseen luovutetun séahkdenergian
erotuksena.

3.8 Varman, luotettavan ja tehokkaan kayton edellyttamien tuotteiden ja palveluiden
hankinta

Elenia Verkko Oyj:lla on toistaiseksi vahan tarpeita taajuuteen
vaikuttamattomien lisdpalveluiden hankinnalle. Nama tarpeet koskevat
kaytannossa akkulaitteistoja, joita voidaan kayttaa toimitusvarmuusjoustoon
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vikatilanteissa. Elenia Verkko Oyj on hakenut ja saanut joustopalveluiden ja
taajuuteen vaikuttamattomien lisdpalveluiden osalta poikkeusluvan
markkinaehtoisesta hankinnasta Energiavirastolta.

3.9 Joustopalveluiden kaytto jakeluverkossa

Elenia Verkko Oyj pyrkii edistamaan joustopalveluiden tarjontaa ja kayttoa,
mutta nykytilassa markkinat ja yleisemmin joustojen tarjonta
jakeluverkkoyhtion kayttoon ovat vasta kehittymassa, joten Elenia ei viela
aktiivisesti kayta tai tarjoa joustoja. Toistaiseksi Elenia Verkko Oyj ei ole
hankkinut joustopalveluita markkinoita tai hakenut markkinaehtoisesta
hankinnasta poikkeamiseen poikkeuslupaa. Lahivuosina Elenia Verkko Oyj
osallistuu joustopalveluiden kehittamiseen kolmiosaisesti. Ensimmaisessa
vaiheessa Elenia Verkko Oyj tarjoaa joustomahdollisuuden asiakkailleen
uusien alymittareiden ja sahkoisten palveluiden avulla. Toisessa vaiheessa
kehitetddn mahdollisuutta tarjota kulutusjoustoa sahkémarkkinatoimijoille,
tama tapahtuu osin lainsaadannon kehityksen myotéa. Kolmannessa
vaiheessa, arviolta vuonna 2028, Elenia Verkko Oyj hankkii ja hyddyntaa
kulutusjoustoa liiketoimintansa tarpeisiin.

3.10 Jakeluverkonhaltijan velvollisuus ohjata verkon kayttdjien varautumista ja
tiedottaminen verkon kayttgjille hairitilanteessa

Elenia Verkko Oyj tarjoaa kaikille asiakkailleen ja muille séhkoverkkoa
kayttaville toimijoille tasapuolisesti ja syrjimattémasti tietoa varautumisesta
séhkdjakelun hairidihin. Tietoa loytyy Elenia Verkko Oyj:n internetsivuilla
usealla kielella (www.elenia.fi) ja tietoa varautumisesta toimitetaan asiakkaille
saannollisesti sahkonsiirtolaskun yhteydessa.

Elenia Verkko Oyj tarjoaa asiakkailleen reaaliaikaista tietoa sahkonjakelun
keskeytyksistd maksuttoman tekstiviesti- ja sahkopostipalvelun seka
internetsivuilla olevan karttapalvelun avulla. Kohdennettua tietoa
keskeytyksista tarjotaan vikapuhelinpalvelussa ja osana
keskeytyskriittisyystietojen paivittamista.

Elenia Verkko Oyj:n intranetsivuilla on osio, josta l16ytyy menettelyohjeita
yhtion henkiloston kayttdon asiakkaiden palvelemiseksi sdhkdjakelun
hairittilanteissa.

Elenia Verkko Oyj:n tiedottaminen varautumisesta sahkonjakelun
keskeytyksiin ja tiedottaminen séahkonjakelun keskeytyksista tayttaa
sahkomarkkinalain (588/2013) pykélien 58 § ja 59 § vaatimukset. Elenia
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tiedottaa kaikilla jannitetasoilla tapahtuvista keskeytyksista sahkoisesti ja
sahkokatkokartallaan.

Elenialla on sdhkodpulaan keskittynyt nettisivu, jossa annetaan ohjeita
sahkopulaan varautumisessa.

Elenia on julkaissut julkisen valmiussuunnitelman, joka avaa yleisella tasolla
Elenian varautumista erilaisiin uhkakuviin. Aineisto on kohdistettu
merkittaville sahkonkayttajille seké organisaatioille, esim. kunnille ja
kaupungeille.

4. Tasevastuu ja taseselvitys

Elenia Verkko Oyj noudattaa tasevastuun ja taseselvityksen osalta lakeja ja
muita s&dadoksia seka toimialajarjeston antamia ohjeita ja suosituksia.
Datahubin kayttéonoton my6ta vastuu taseselvityksesta siirtyi
jakeluverkonhaltijoilta Datahubille. Jatkossa Elenia Verkko Oyj:n vastuulla on
jarjestaa sahkoverkossaan taseselvityksen ja laskutuksen perustana oleva
séhkodntoimitusten mittaus sek&a mittaustietojen rekisterdinti ja ilmoittaminen
sahkoémarkkinoiden osapuolille.

Elenian asiakkaista noin 99 %:lla s&hkdnmittaus perustuu 15 minuutin
tasejaksoon vuoden 2025 loppuun mennessa.

5. Tietojarjestelmien hallinta

5.1 Tietojen kasittely ja suojaaminen

Elenia Verkko Oyj:n asiakas- ja mittaustietoja sisaltavissa tietojarjestelmissa,
kuten asiakastieto-, mittaustieto- ja verkkotietojarjestelmat, tietoja kasitellaan
asianmukaisesti. Elenia-yhtididen yhteinen asiakastietojarjestelma
EnerimCIS on rakennettu niin, ettd kayttdoikeuksin voidaan rajata p&aasy eri
tietokantoihin.

Tietojarjestelmien hallintaan kuuluva periaate on, etta tietojarjestelmiin
sisaltyva tieto ei asiattomasti katoa, muutu tai tuhoudu. Taman estamiseksi
on laadittu asianmukaiset tietoturva- ja toipumissuunnitelmat. Asiakkaiden
henkildtietojen suojaamista sadntelee mm. tietosuojalaki (1050/2018) ja EU:n
yleinen tietosuoja-asetus (EU 2016/679). Eleniaa koskevat myos voimaan
tulevat Kyberturvallisuuslaki (HE 57/2024 vp), NIS2-direktiivi (EU 2022/2555)
ja kyberturvallisuusverkkosaanté NCCS (EU 2024/1366), joissa velvoitetaan
mm. tietojarjestelmien hallintaan liittyva tietojen suojaaminen.
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Elenia Verkko Oyj:n liiketoimintaan ja asiakassuhteisiin liittyva salassa
pidettava tieto ei siirry oikeudettomasti kolmannelle osapuolelle. Tietojen
erillisyys varmistetaan mahdollisimman hyvin nykyisen jarjestelman teknisten
ominaisuuksien sallimissa puitteissa ja asiaan kiinnitetdén erityista huomiota
jarjestelmia kehitettdessa.

Elenia Verkko Oyj on varmistanut, etta yhtion henkiléstd on perehdytetty
asiakas- ja mittaustietoja sisaltavien tietojarjestelmien kayttoon seké salassa
pidettavien tietojen luottamuksellisuutta koskeviin saadoksiin ja maarayksiin
seka yhtion sisaisiin ohjeisiin. TaAydentavinad ohjeina noudatetaan
toimialajarjeston antamia saadosten ja maaraysten mukaisia ohjeita ja
suosituksia.

5.2 Sahkokauppoihin liittyva tiedonvaihto

Elenia Verkko Oyj noudattaa sdhkdkauppojen selvittdmisessa vaadittavien
tietojarjestelmiensa osalta Tyo- ja elinkeinoministerion asetusta 839/2021 ja
siina edellytettyja tiedonvaihdossa noudatettavia menettelyja seka
sahkokauppojen selvittamiseen liittyvien sanomien muotovaatimuksia.

Taydentavina noudatetaan toimialajarjestdon antamia suosituksia liittyen
sahkokauppojen selvittamiseen ja siihen liittyvaan tietojen vaihtoon.

6. Salassapitovelvollisuus ja hyvaksikayttokielto

Salassapitovelvollisuus koskee séahkdmarkkinalain nojalla muun muassa
verkonhaltijan, tasevastaavan ja muiden verkonhaltijan valtuuttamien
toimijoiden palveluksessa olevia henkil6ita, joiden tehtaviin kuuluu
asiakaspalvelu, tasevastuu ja -selvitys, mittaus, mittarinluku, mittaustietojen
ilmoittaminen ja rekistergdinti, tiedonvaihto seka kuormituskayramenettely.

Sahkomarkkinalain ohella Elenia Verkko Oyj ottaa huomioon
salassapitovelvollisuuden noudattamisessa tietosuojaa koskevat yleiset
saadokset, kuten EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU 2016/679) ja
kansallisen tietosuojalain (1050/2018).

Elenia Verkko Oyj allekirjoittaa tyontekijdidensa kanssa erillisen
salassapitositoumuksen, jonka tarkoitus on informoida tydntekijoita heihin
kohdistuvista salassapitovelvoitteista ja vahvistaa tyontekijoiden sitoutuminen
Elenia Verkko Oyj:n ja kolmansien osapuolten luottamuksellisten tietojen
salassapitoon. Allekirjoitettu salassapitositoumus liitetdan osaksi
tydsopimusta.
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7. Toimenpideohjelman taytantdonpanoa koskeva kertomus

7.1 Kertomuksen sisaltd

Elenia Verkko Oyj laatii julkisen kertomuksen perustuen toimenpideohjelman
vuotuiseen tarkistukseen ja kuvaa siina toimenpiteita, joilla toiminnan
syrjimattomyytta on vuoden aikana varmennettu ja parannettu, toimenpiteita,
joihin yhti6é on sitoutunut syrjimattémyyden varmentamiseksi ja
parantamiseksi seka tarvittaessa toimenpiteita, joihin yhtié on paattanyt
ryhtyé ohjelman toteuttamiseksi. Toimenpiteet liittyvat Energiaviraston ohjeen
mukaisiin osa-alueisiin.

7.2 Kertomuksen vahvistaminen

Elenia Verkko Oyj:n toimitusjohtaja vahvistaa kertomuksen paivaamalla ja
allekirjoittamalla sen.

7.3 Kertomuksen julkaiseminen

Elenia Verkko Oyj julkaisee kertomuksen avoimesti luettavaksi omilla
internetsivuillaan.

7.4 Kertomuksen toimittaminen Energiavirastolle

Elenia Verkko Oyj toimittaa kertomuksen Energiavirastolle vuosittain
toukokuun loppuun mennessa.
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