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Strategiamme tavoitteena on asiakkaiden luottamuksen ansaitseminen, toiminnan tehokkuus,

energiamarkkinoiden ja -palveluiden uudistaminen ja vihrean siirtyman mahdollistaminen

seka ilmastonmuutoksen hillinta ja hiilineutraalius. Eettiset periaatteemme ja johtamis-

jarjestelmamme edistavat vastuullisuutta ja kestavaa kehitysta kaikessa toiminnassamme.

Sitoumukset

Olemme sitoutuneet tapaturmien ja vaaratilanteiden
estamiseen Nolla tapaturmaa -foorumin periaatteiden
mukaisesti. Nolla tapaturmaa -foorumi on tydpaikkojen
verkosto, jonka tavoitteena on tydturvallisuuden ja tyo-
hyvinvoinnin jatkuva parantaminen seka hyvien kaytan-
tojen levittdminen.

Olemme sitoutuneet noudattamaan YK:n Global
Compactin kymmentd perusperiaatetta, jotka liittyvat
ihmisoikeuksiin, tyontekijoiden oikeuksiin, ymparistoon
ja korruption estamiseen.

Olemme sitoutuneet edistamaan valitsemiamme YK:n
kestavan kehityksen tavoitteita toiminnassamme (Sustai-
nable Development Goals, SDG).

Olemme sitoutuneet vahentdmaan paastdjamme
Science Based Target (SBTi)-aloitteen mukaisesti nou-
dattaen Pariisin ilmastosopimusta saavuttaaksemme Net
Zero -tavoitteemme.

Olemme sitoutuneet edistamaan energiatehokkuutta
lilketoiminnassamme ja palveluissamme olemalla mukana
kansallisessa energiatehokkuussopimusohjelmassa.

Olemme sitoutuneet noudattamaan WWF:n myonta-
man Green Office sertifikaatin edellyttdmia toimintaperi-
aatteita ja ymparistéohjelmaa.

Soveltamisalue

Henkilostopolitiikkaa sovelletaan kaikissa Elenia -kon-
sernin yhtidissa. Henkildstopolitiikka on keskeinen osa
Elenian kestavaa kehitysta ja ndkyy strategioissamme,
prosesseissamme ja jokapaivaisessa toiminnassamme.

Tavoitteet, johtaminen ja vastuut

Elenia on sitoutunut kunnioittamaan ja edistdamaan
oman henkildsténsa seka sidosryhmiensa inmisoikeuksia
kaikessa toiminnassaan kansainvalisesti tunnustettujen
ihmisoikeuksien mukaisesti. Edellytdamme sitd myos
yhteistydokumppaneiltamme. Edistdmme monimuotoi-
suutta, tasa-arvoa ja osallisuutta.

Varmistamme asiakkaidemme arjen sujuvuuden ja yh-
teiskunnan huoltovarmuuden seka toiminnan jatkuvuu-
den kaikissa tilanteissa. Varaudumme luonnonresurssien
niukkuuteen ja saatavuuden heikentymiseen. Valvomme
ja edistdamme sahkoverkkomme turvallisuutta jatkuvasti.
Johto- ja esihenkilotehtavissa toimivat nayttavat esi-
merkkia eettisesta ja vastuullisesta liiketoiminnasta.

Noudatamme lakeja, asetuksia seka hyvaa hallintotapaa
ja vaadimme kumppaneiltamme samaa. Lahjonta ja lahjon-
nan vastaanottaminen on ehdottoman kiellettya kaikessa
toiminnassamme. Emme hyvaksy harmaata taloutta missaan
muodossa. Osallistumme alan turvallisuuden kehittamiseen.

Tunnistamme, arvioimme ja kasittelemme Elenian
tavoitteisiin vaikuttavia riskeja ja mahdollisuuksia Elenian
riskienhallintapolitiikan mukaisesti. Riskienhallinnalla
tuemme tavoitteiden saavuttamista ja varmistamme
toimintamme jatkuvuuden kaikissa tilanteissa.

Sitoudumme huolehtimaan henkiléstdmme turvallisuu-
desta ja tyohyvinvoinnista panostamalla tyokyvyn ylla-
pitoon, tydterveyshuoltoon ja tydyhteisdn toimivuuteen
sekd henkildstdn osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen.

Viestimme avoimesti henkilostdllemme. Sitoudumme
osallistamaan henkilostddmme tyoterveyteen, turvalli-
suuteen ja tydhyvinvointiin liittyvissa asioissa. Sitoudum-
me jatkuvasti parantamaan henkildstémme kokonaishy-
vinvointia sekd osaamista ja arvioimaan sen sopivuutta,
riittdvyytta ja vaikuttavuutta.

Henkilostopolitiikkamme perustuu voimassa olevan
lainsdadannon ja sovellettavien tydehtosopimusten,
tyosuojelumaaraysten ja paikallisten sopimusten ohella
Elenian missioon, visioon, strategiaan, arvoihin sekd vas-
tuullisiin johtamisperiaatteisiin. Hyva henkilostokokemus
muodostuu naiden periaatteiden toteuttamisesta.

Vastuu henkilostopolitiikan toteutumisesta on jokaisel-
la elenialaisella.

Monimuotoisuus,

yhdenvertaisuus ja osallisuus

Energia on arkemme perusta. Kehitdmme yhdessa yh-
teistd kulttuuriamme seka edistamme yhdenvertaisuutta
tukemalla monimuotoisuutta, tasa-arvoa ja osallisuutta.

Eleniassa jokaisella on mahdollisuus kehittya ja tehda
toita turvallisessa, yhdenvertaisessa tydyhteisossa.
Haluamme edistaa yhdenvertaisuuden toteutumista
kaikessa yhteistydssamme, vuorovaikutuksessamme
seka asiakkaittemme palvelussa. Sitoudumme myos
UN Global Compantin periaatteisiin ja olemme tehneet
ihmisoikeussitoumuksen.

Kehitamme tydpaikkaamme ja tydyhteisdd vastaamaan
henkilostdn tarpeita. Osallistamme henkildst6a sdanndl-
lisesti toteutettavin henkildstokyselyin. Tydyhteisdomme
ja mukaan ottava kulttuurimme rakentuu jokaisen elenia-
laisen toimesta. Toimitilaratkaisumme tukevat esteetonta
kulkemista ja vastaamme tarvittavista apuvalineista tai
suojavarusteista tyon tekemiseen liittyen.

Jokainen hyvaksytaan sellaisena kuin on.

Esihenkilotyo

Henkildston suorituksen johtaminen tapahtuu valmen-
tavan johtamisen seké selkeiden yhteisten tavoitteiden
avulla. Vastuullinen esihenkild ymmartaa yhtion strate-
gian ja sen tavoitteet sekd mission ja vision. Han osaa
motivoida ja innostaa ihmisia tekemaan tyota yhteisten
tavoitteiden eteen.

Jokaisella elenialaisella on vastuu omasta suorituksen
johtamisesta esihenkilon tukemana. Esihenkilot tuke-
vat tiimilaisiaan kaymalla saannollisesti keskusteluita
niin tyon suorituksesta, tavoitteiden toteutumisesta
kuin kokonaishyvinvoinnista jokaisen tiiminsa jasenen
kanssa.

Palkitseminen

Olemme ylpeita tydostamme, juhlimme saavutettuja ta-
voitteita ja nostamme esille toistemme hyvid suorituksia.
Elenian koko henkiloston kattava palkitseminen on kon-
sernin lyhyen ja pitkan aikavalin strategisten tavoitteiden
seka arvojen toteutumista tukevaa. Palkitsemisen tavoit-
teena on kannustaa hyvaan suoritukseen. Suorituksen
perusteella palkitsemisen ohella palkitsemisen pohjana
on yhdenvertainen kohtelu. Palkitsemiseen kuuluu myos
kiitoksen antaminen hyvin tehdysta tyosta.

Palkitsemista tuetaan saannolliselld peruspalkan tar-
kastelulla seka yhteisilla tydsuhde- ja henkildstoeduilla.
Noudatamme Energiateollisuuden henkildstoryhmiimme
sovellettavia tydehtosopimuksia. Palkkaus perustuu teh-
tavan vaativuuteen sekd henkildkohtaiseen suoritukseen
ja patevyyteen.

Turvallisuus ja tydkyky

Haluamme taata henkildstdllemme turvallisen tydpai-
kan - jokaisen on paastava joka paiva Terveena kotiin.
Turvallisuus meilld kisittaa jokaisen oman hyvinvoinnin
ohella turvalisuuden tydssa, kumppaneidemme tyotur-
vallisuuden sekd myos kyberturvallisuuden. Edistamme
turvallisuutta ja tyokykya seka tyokyvyn johtamista
tiedolla ja ennakoivalla tyolla.

Omaan tydhan liittyvien vaarojen ja haittojen tunnista-
minen on osa jokaisen elenialaisen ammattitaitoa. Edel-
lytamme jokaiselta osallistumista kokonaisturvallisuuden
yllapitoon ja kehittdmiseen. Rohkaisemme henkildstoam-
me terveellisiin arjen valintoihin. Mahdollistamme tyon
ja vapaa-ajan sujuvan yhteensovittamisen sekd tuemme
tyokykya joustavin ratkaisuin.

Piddmme huolta henkilostomme tyokyvystd koko
tyouran ajan joustavin ratkaisuin seka lisiamme tietoi-
suutta niin tydturvallisuuteen kuin kyberturvallisuuteen
liittyen. Keskeinen turvallisuuden toteutumisen ja hyvan
tyokyvyn sdilymisen edellytys on myds ajan tasalla oleva
osaaminen. Tasta syysta koulutamme ja valmennamme
henkildostddmme ja mahdollistamme erilaiset patevyydet.
Lisaksi julkaisemme vuosittain konkreettiset toimenpi-
teet sisaltavan tydkykyohjelman. Elenia on paihteeton ja
savuton tydpaikka.

Osaaminen

Osaava henkildsto on keskeinen voimavaramme. Henki-
|6stomme osaamisen kehittdmisella ja kouluttautumiseen
kaytetyn ajan arvostamisella varmistamme myos asiak-
kaillemme tulevaisuuden ratkaisut.

Perehdytamme tydntekijamme tydtehtaviin ja ohjaam-
me jokaisen suorittamaan tehtavaansa kuuluvat koulu-
tukset ajantasaisesti. Jokaisella elenialaisella on vastuu
oman osaamisensa kehittamisesta. Esihenkilot tukevat
sekd luovat suotuisat olosuhteet kehittymiselle. Teemme
vuosittain koko henkilostdmme kattavan koulutussuun-
nitelman.

Arjen ohella tavoite-, kehitys- ja tyokykyjohtamisen
keskustelut ovat tarkeitd tydkaluja, joilla vahvistamme
tyon tuloksellisuutta seka lisdédmme jokaisen mahdol-
lisuuksia kehittyd omassa tydssdan ja vaikuttaa siihen.
Tuemme vksiloita kehittymaan urallaan niin horison-
taalisesti kuin vertikaalisti. Teemme aktiivista oppilai-
tosyhteistyota varmistaaksemme sekd oman ettd koko
energia-alan tulevaisuuden osaajat.

Osaamisen kehittdmisen ratkaisumme perustuvat stra-
tegiaan ja likketoimintatavoitteisiin.

Valvonta ja seuranta

Tehokkaalla suunnittelulla ennakoimme ja ehkaisemme
vaaratilanteita sekd valmistaudumme toimimaan oikein,
jos jotakin sattuu.

Henkildston edustus yrityksen hallinnossa on Elenias-
sa yhteisella sopimuksella toteutettu yhteistoimintaryh-
man kautta. Konsernin eri yhtioilla on yhteinen yhteistoi-
mintaryhma, joka kokoontuu sadnnénmukaisesti

Parannamme jatkuvasti omaa toimintaamme ja
haemme uusia mahdollisuuksia kehittda prosessejamme.
Vertaamme vastuullisuustydtdmme vuosittain globaalisti
GRESB (Global Real Estate Sustainability Benchmark)
vastuullisuusarvioinnilla.

Elenia on Suomen toiseksi suurin sdhkdverkkoyhtié ja Suomen suurin energia-alan asiakaspalveluntuottaja. Huolehdimme

sdhkéverkon ylldpidosta ja uudistamisesta, rakennamme sdhkéverkkoa ja -liittymid kumppaniyhtididemme kanssa,

mittaamme asiakkaidemme séhkénkulutuksen ja toimitamme energiatiedot séhkénmyyijille. Palveluliiketoimintamme

tarjoaa asiakaspalvelua ja sdhkémarkkinoihin liittyvid monipuolisia palveluita energia-alalle ja muille infrayhticille.
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