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1 Projektin yhteenveto

1.1  Yleiskuvaus

Projektissa kehitettiin jarjestelmadintegraatioita ja sahkoista palveluymparistda siten, etta
pientyétilausten tilatietokuittaukset ja rakentamisen vaihetiedot siirtyvat jarjestelmista toisiin
ilman manuaalista paivitysta. Projektissa lisattiin itsepalvelutoimintoja ja edistettiin asiakkaiden
ja urakoitsijoiden valistd vuorovaikutusta. Elenian sdahkoisessa palveluymparistdssa otettiin
tuotoksena kayttoon uusi liittymarakentamisen seurantanayttd loppuasiakkaille.

1.2 Projektin tavoitteet

Projektin tavoitteena oli parantaa urakoitsijan, Elenian ja asiakkaan valistd, reaaliaikaista
tiedonvilitysta jarjestelmaintegraatioilla seka sahkoista palveluymparistoa kehittamalla.
Itsepalvelutoimintoja lisddmalla tavoiteltiin suoranaisia kustannussaastoja. Asiakkaiden ja
urakoitsijoiden valista vuorovaikutusta pyrittiin edistdmaan ja vahvistamaan vaiheittain
projektin aikana. Toiminnanohjausjarjestelman ja urakoitsijoiden valisessa tiedonvaihdossa oli
tavoitteena hyodyntaa ja kehittaa alalle tarkoitettua, julkista TIEKE-sanomaliikennetta.

2 Projektin toteutus ja tuotokset

Projekti toteutettiin vuosina 2017-2020. Alkuperainen kayttéonottohetki oli Q2/2018, mutta
tuotos vietiin tuotantoon vasta 11.3.2020. Projektissa viimeisteltiin
toiminnanohjausjarjestelman, asiakastietojarjestelman ja sdhkoisen palveluympériston valiset
jarjestelmaintegraatiot seka toteutettiin Elenia Aina -palveluun uusi liittyman
rakentamisprojektin seurantanaytto loppuasiakkaille.
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2.1 Tuotosten hyddyntdaminen ja mahdolliset jatkotutkimustarpeet

Tuotoksessa hyddynnetty ja kehitetty TIEKE-sanomaliikenne on muiden markkinatoimijoiden
sovellettavissa.



